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CAPI'i'ULO I. ASPECTOS GENERALES

1.1 Objeto. '

‘Prestacion de servicios de outsourcing para realizar las actividades de
lectura de medidores mediante dispositivos moviles vy distribucion
‘especializada de facturas y distribucién de insertos con y sin alistamiento,
"de la facturacién mensual de la empresa de acueducto y alcantarillado de
Pereira S.A E.S.P

Nota: Las propuestas parCIales y cond1c10nadas seran recbazadas

1.2 Lugar, fecha y hora de apertura y cierre de fa Invitacion.

Se fija como fecha y hora de aperturay cierre la fecha indicada en el respectivo
aviso de la invitacién plblica en la Sala de Capacitacién de la EMPRESA, Piso.5
Edificio Torre Central Carrera 10 N© 17-55, Pereira. Los datos incluidos en el acta
son Fecha del Acta de cierre y nUmero del proceso, Nombre de los oferentes,
presentacion decarta de presentacion, certificado de existencia y representacién
legal en caso que se requiera, RUP, Documento de COﬂSOl’C[O en caso de requerirse.

1.3 Financiacién y Presupuesto Oficial.
La fuente de financiacidn para la ejecucién del proyecto se hara con recursos propios -

de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.
E.S.P. y el presupuesto maximo estimado sera de DOS MIL CUARENTA SEIS
MILLONES .D_OSCI'ENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL OCHENTA Y DOS
PESOS M/CTE. ($2.046.254.082) incluido IVA, valor que incluye impuestos,
estampillas, costos y demés gastos directos e indirectos que se requieran p'ara la
ejecucion y cumplimiento del objeto del contrato y se pagara con cargo a los
siguientes Certificados de Disponibilidad Presupues’;ta[ CDP NO© 928 vigencia afio
2016, CDP Nro. 005 v1gencaas futuras afio 2017 y CDP Nro. 001 vigencias futuras
2017.

1.4 Forma de Pago del Contrato.

El valor del contrato seré el resultado de multiplicar las cantidades ejecutadas por el
valor unitario del item de pago correspondlente descontando el valor de las
actwldades no efectivas. :

Las actas se pagaran asi:
Ef Cien por ciento (100%) del valor tota, mediante actas parciales de trabajo

ejecutado, previa entrega a LA EMPRESA y recibo de las mismas a entera
- satisfaccion de LA EMPRESA :
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Las facturas deberdn estar acompafiadas del Certificado de Paz y Salvo por concepto
de pago de las.obligaciories contraidas con los sistemas de salud, -pensidn, riesgos
laborales y aportes a la caja de compensacion ‘familiar,’ Instituto Colombianc de
Bienestar Familiar y al Servicio Nacional de Aprendizaje, suscrito por el revisor fiscal
o por el representante legal de la misma cuando por disposicidn legal de la firma no
esté obligado a tenerlo, de conformidad con el arficulo 50 de la ley 789 de 2002,

El pago de las facturas se realizard dentro de los quince (15) dias siguientes a su
aceptacion. Si la factura no es acompafiada por los documentos estipulados en el
~ presente numeral o en forma correcta, el término mencionado no empezarad a
contarse hasta tanto no se aporten en su- totalidad. Dicha demora no generaréd al
contratista eI derecho al pago de intereses o de compensacion monetaria alguna.
1.5 Lugary Plazo de Ejecucion del Contrato. !
El lugar de ejecucidn del contrato sera la. ciudad de Pereira, por. el término de
Veintidds (22) meses, contados a partir de la fecha de suscripcién del acta de
iniciacion y- discriminados asf; Un mes (1) que corresponde a las actividades de
alistamiento y entrenamiento del personal y veintiun (21) meses para la eJecuc1on
de actividades contratadas.

1.6 Régimen Juridico Aplicable.

El reglmen juridico aplicable al presente proceso y al contrato que de €l se derive, -
serd el previsto en estos pliegos de condiciones, en las disposiciones civiles y
comerciales vigentes, en el estatuto de contratacion vigente de la EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA 5.A. E.S.P., 1a ley 142 de 1994
y normas complementarias.-

1.7 Consulta y Compra del Pliego de Condiciones..

El Pliego de Condiciones que sirve de base al presente proceso t:ene un costo de .
CIEN MIL PESOS M/CTE. ($100.000.00), valor que deberd consignarse en la cuenta
de ahorros No. 601-00406-8 del Banco Helm Bank a nombre de la EMPRESA DE
ACUEDUCTO' Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S.P. y en el mismo debe
figurar el ndmero de la Invitacién publica y el nombre de la persona juridica o
consorcio que estd interesada en presentar la propuesta. El-pago de los pliegos de
condiciones, queda sujeto al horario de! banco. ' ;

Los pliegos de condlcmnes estarén disponibles para Ia venta hasta el dia de cierre
de la Invitacién Plblica.

La Subgerencia Comercial de Ia EMPRESA, llevara un reglstro de la entrega de los
pliegos de condiciones donde se especificard la fecha, el nombre o |a razon social del
proponente, su direccién para correspondencia, correo electrénico y teléfonos,
- dichos datos son los que utilizara LA EMPRESA, para todos los efectos relacionados
con el tramite de la Invitacién Pdblica.
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Si la EMPRESA estima conveniente efectuar aclaraciones con base en las consultas
que se le formulen, o se requiere insertar modificaciones al pliego con base en las
solicitudes de los posibles oferentes, previa evaluacién de las mismas, que en todo
‘caso permitan garantizar los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, lo hard mediante ADENDAS con (2) dias
hébiles de anticipacién al cierre. B S

1.8 Recepcion de Observaciones y/o Aclaraciones.

La EMPRESA, recibird las preguntas sobre aclaraciones, al correo electrénico:
olocampo@aguasyaguas.com.co desde el dia y hora de la apertura de la
Invitacién y hasta cuatro (4) dias hébiles antes de la fecha deI cierre de la Invitacién
a las 3:00 pm.

Conclwdo el anterior termino, la EMPRESA no aceptara en las etapas subsiguientes
del proceso de seleccidn, cuestionamientos sobre el contenido y- alcance de las
estipulaciones y exigencias establecidas en el presente documento.

Las preguntas se responderén’una a una en tanto se reciban al correo electrénico
reportado por los posibles proponentes, y hasta dos (2) dlas habiles antes de la
fecha del cierre de la Invitacion a las 6:00 pm.

1.9 Plazo de fa Invitacion Pablica y Entrega de Propuestas.

Por plazo de la Invitacidén debe entenderse el término que transcurre entre la fecha a
partir de la cual se pueden presentar propuestas, esto es desde la fecha de apertura
y hasta la fecha y hora del cierre de la InV|taC|on

El plazo anteriormente senalado podra ser prorrogado hasta por un término igual al
Jinicialmente fijado, cuando la EMPRESA lo estime conveniente.

1.10 Término para Devolucion de Propuestas.

Los oferentes podran retirar su propuesta  antes de la fecha y hora prevista para el
cierre del proceso-de seleccidén. En este caso se les devolvera sin abrir y se dejard
con'stancia de esta devolucién en.el acta de cierre y recibo de propuestas.

Los originales de las propuestas presentadas en ia Invitacién Plblica se archivaran
en la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S.P., una
vez adjudicada la Invitacién, los proponentes no favorecidos deberdn reclamar las
copias de sus propuestas. De lo contrario, al mes siguiente la EMPRESA podra
destruir tales copias.

1.11 Cierre de la Invitacion Pablica. .

Los sobres que contienen las propuestas, con los requisitos habilitantes,
especificaciones obligatorias y aspectos calificables, seran abiertos en el lugar, fecha
y hora sefialada para el cierre de la Invitacion.-La apertura-de las propuestas, asi
como la devolucion de aquellas cuya solicitud de retiro se hubiere efectuado dentro
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de los términos sefialados, se realizard en presencia de los oferentes que de'seen
asistir al acto de ci.erre del proceso.

De lo anterior se ]evantara un acta donde se con51gnaran como  minimo Ios
siguientes datos de cada una de las propuestas a5|

1) NUmero y fecha del proceso

2) Namero de folios (La propuesta deberd estar debrdamente fohada tanto el
original como la copia)

3) Nombre de los invitados y de qu:enes presentaron propuesta

4) Plazo de ejecucién ,

5) Inscripcion en el registro de operadores postales Tl - ‘

6) Licencia exped1da por el ministerio de comunicaciones para la- prestac10n de
- servicios de mensajeria especializada o mensajeria expresa

7) Identificacién de la garantia de seriedad de la propuesta

8) Valor Propuesta Econdmica. '

9) Garantia de seriedad de propuesta

1.12 Evaluacién. _

Procedlm:ento

La EMPRESA DE ACUEDUCTO YALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A., E.S.P.
efectuard la evaluacién conforme al pliego que sirve de base a este proceso, durante- -
diez (10) dias hablies 5|gwentes a la fecha de c:erre de la presente Invitacion.

En dicho periodo La EMPRESA podra ‘solicitar a Ios oferentes aclaracion de sus
propuestas o la presentaaon de los documentos que conduzcan a ello, conforme a lo
establecido en el pliego de condiciones. En ejercicio de esta facultad, los oferentes
no -podran adicionar, modificar o mejorar sus-propuestas. Las respuestas a dichas.
observaciones se hardn a través de correo electron[co reportado por los posibles
oferentes o por escrlto _ - :

La no presentacion de las ac[aracmnes soI|c1tadas por la EMPRESA dentro del plazo
concedido para tales efectos; dard lugar al rechazo juridico, técnico o financiero de
la propuesta segln sea la naturaleza de la aclaraoon solicitada.

-1.13 Reserva durante el Proceso de Evaluacnon _

La informacién relativa al analisis, aclaracién, evaluacién y comparacnon de las
propuéstas, no. podra ser revelada a los oferentes, ni a terceros hasta que La
EMPRESA ponga a disposicion de estos los informes de evaluacion para que
presenten las observaciones correspondientes.

La calificacién se pondréd a disposicién de los oferentes por el termino de tres (3)
dias habiles, durante este tiempo se podran realizar las observaciones que los
oferentes con5|deren pertmentes sobre la cahf’cacnon, las cuales seran recabldas por.
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escrito, dirigidas a la Secretaria General ubicada en la Carre'ra 10 No. 17-55, piso

quint‘o 0 al siguiente correo electréniccr olocampo@aguasyaguas.com.co

R Las respuestas a dichas observauones se harén a través de correo electrénico

reportado por los oferentes.

En ejercicio de esta facultad, los oferentes no podran completar adicionar, modificar
© mejorar sus propuestas

' 1.14 Adjudicacién.
El plazo para la ad]ud|caC|on sera hasta dlez (10} dlas calendario.

Cuando el anterior plazo, a juicio de la EMPRESA no sea suf ciente, esta podra
prorrogarlo por el término que conSIdere convenjente.

1.15 ' Celebracion y perfeccmnam:ento del contrato
El contrato debe ser firmado y perfeccionado dentro de los cinco (5) dias calendar;o'
siguientes a la notificacién de la adjudicacidn, el proponente favorecido deberd

©acudir a la Sécretaria General de la EMPRESA, para adelantar Ios tramites

perti nentes

1.16 Garantias del Contrato..
El Contratista se obligard a tomar a favor de la EMPRESA DE AC‘UEDUCTO Y
- ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S.P., una Garantfa de -Cumplimiento

expedida a favor de Emgresa de Ser\nqos Publicos Dom:cmarlos con los
'su;;uaentes amparos ‘

a. Garantia de Cumplimiento: por una cuéntn’a -equiv'aiente al treinta por ciento
(30%) del valor del contrato con una vigencia igual a la duracidn del mismo y .
cuatro (4) meses mas. ‘

b. Calidad de los Servicios: por una cuantia equivalente al treinta (30%) del valor
total del contrato con una vigencia lguat ala duracron del mismo y un (1) afio
mas. _

c. Buen Manejo y Correcta Inversién del Anticipo: por una cuantia equivalente
al ciento (100%) del valor del anticipo con una v1genc1a igual a la duracién del
~ contrato y cuatro (4) meses mas.

d. Responsabilidad Civil . Extracontracthal por una cuantia equivalente al
treinta {30%) del valor del contrato con una vggencna lguai a la duracién del
contrato y seis (6) meses mas. P

‘e. Pago de Salarios y Prestaciones Sociales: por una cuantia equivalente al

veinte (20%) del valor del contrato.con una vigencia :gual a Ia duracnon del
,contrato y tres (3) afios mas..

10



En caso de presentarse prorrogas, adiciones, modificaciones o reformas al contrato,
el contratista se compromete a ampliar las pdlizas respectlvas en !as condiciones
requertdas por la EMPRESA,

1. 17 Recomendaciones a [os participantes :
El Anexo No. 1, contiene las recomendaciones a los partmpantes para gue fean
cuidadosamente los pllegos con el fin de que den cumplimiento’ al objeto de la
~Invitacién.. :

-1.18 Inscripcion de Proveedores de Bienes y Servicios.

El proponente deberd. diligenciar el Anexo No. 11 Formulario Inscripcién para
Proveedores de Blenes y-Servicios, en caso de resultar favorecido en la Invitacion.

11



CAPITULO II. DE LAS PROPUESTAS

2.1 Presentacmn de las Propuestas
Las propuestas deberdn ser entregadas impresas en computador, presentarse en :
original y una (1) 'copia, tal y como-Se establece én la Forma de Presentacion y
Calificacién del presente Pliego de Condiciones, de idéntico contenido y valor,
redactada en idioma espanol y con las hojas en su totalidad debidamente
foliadas, tanto el original como la copia y con un indice en_el que se
relacione el contenido total de la propuesta. - -

Deberan ser depositadas en sobres cerrados y sellados, de acuerdo con lo estipulado
en el Cierre de la Invitacién Pablica de los presentes pliegos de condiciones, en la
Carrera 10 No. 17-55 Piso 5 Sala de Capacitacion, hasta el dia y la hora fijada para
el cierre de Ia invitacion.

Las propuestas que se presenten después de la fecha y hora fijada como limite para
'su entrega, seran rechazadas.

No se aceptaréan propuestas presentadas por correo corriente, electrénico, fax, ni
presentadas en un sitio distinto al indicado. - '

Nota: Las propuestas parciales y condicionadas serdn rechazadas. -

2.2 Identificacién de la Propuesta.
Cada sobre, deberd presentarse con el siguiente rétulo:

Sefiores

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO. DE PEREIRA S.A. E.S.P.
Subgerencia Comercial -

Invitacién Plblica IP-SC-03-16

Original/copia (Indicacién si se trata de original o copia). "

Nombre o Razdn Social del Oferente

Numero de folios que se presentan, enumerados en forma consecutiva ascendente
Direccién del Oferente

Teléfono, Correo_ Electrénico y Fax del Oferente

. En caso de discrepancias entre el original y las copias, prima para todos los efectos
el contenldo de la propuesta original.

En caso de existir d|screpam:|a entre textos que no puedan despejarse con simple
racmcnmo, prevalecera el Gltimo texto consignado. .

Para que sean validas las correcciones o enmendaduras deberan acompafiarse de la

salvedad correspondiente, mediante confirmacion con la firma del representante
legal del oferente, en caso contrario la EMPRESA no tendrd en cuenta la enmienda.

12
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Si algln proponente considera que un formulario impide mencionar o destacar
alguna informacién de importancia para.la evaluacién de su propuesta, deberd
presentar ademas de los formularios correspondientes, un apéndice con toda la
informacién que considere necesaria, y-se debera anotar debaJo de la parte
especifica, la expresnon “Ver Apend:ce No.___ "

La EMPRESA de encontrarlo precedente analizaré y c0n5|derara esta 1nformac10n
adicional. :

2.3 Forma de Presentacnon
La propuesta deberd contener todos los documentos en el orden lndlcado en el
Anexo 2 "Documentos de la propuesta”. .o

Las propuestas deberan presentarse en UN (1) ORIGINAL Y UNA (1) COPIA en
sobres debldamente cerrados.

TOTAL: Dos 2 Sobres or proponente.

2.4 Correspondencm

La correspondencia relauonada con este proceso debera ser remltlda al siguiente
correo electrénico: :

' olocampo@aquasvaguas.com.co

Se debe indicar-en el Asunto del correo: IP-SC-03-16

Se entiende para todos los efectos de la presente Invitacién Plblica, que la Unica
~ correspondencia oficial del proceso y por tanto susceptible de controversia sera

aquella enviada por la Subgerencia Comercial (elocampo@aguasyaguas.com.co)
y/o Secretaria General de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE PERFIRA S.A. E.S.P.

2.5 Vlgenaa de la Propuesta.
La propuesta debe estar vigente por el término del proceso y cuatro 4) meses mas,
_contados a partir de la fecha de cierre de la presente Invitacién.

2.6 Inhabilidades e mcompatnbllldades del proponente y del personal
del proponente.

El proponente deberad manifestar en forma expresa en la carta de presentacion de la
propuesta que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades consagradas en la Ley y las demds normas vigentes para las
empresas de servicios publicos.

2.7 Causales para declarar desierto el proceso de seleccion.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S.P.
podra declarar desierto el proceso de contratacmn por: '
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‘a. Cuando ninguna de las propuestas se ajuste al pliego de condiciones.

b. Cuando se descubran acuerdos o maniobras fraudulentas por parte de los

- . proponentes durante el procéso de seleccién que impidan o no garanticen la”
seleccidn objetiva del contratista.

¢. Cuando las propuestas se conSIderen econom|camente mconvenlentes para

_ la EMPRESA. _ _ !

d. Por falta de presentacién de propuestas. ' '

e. Por el incumplimiento por parte de los proponentes de los requisitos
sustanciales establecidos en los pliegos de condiciones.

f. . Por no alcanzar ningin proponente los puntajes minimos requeridos.
Por presentarse causales que impidan la escogencia objetiva de la propuesta
y cuando la oferta resulte inconveniente. '

h. ‘Por presentarse circunstancias -sobrevinientes a la convocatoria que
‘determine” la inconveniencia de la adjudicacién para los intereses de la
Empresa. :

La declaratoria de desierta de la invitacién Publica se hard mediante Directiva de
Gerencia la cual se le comunicara a todos los proponentes. '

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DF. PEREIRA S.A. ES.P.
no es responsable de los gastos en gque hayan incurrido los proponentes en la
presentacion de las propuestas

2.8 Seleccion Contratista. -
Para la seleccién de la propuesta. més. favorable, la ‘evaluacién se efectuard de
conformidad con los requisitos, documentos y criterios de evaluacién establecidos en
‘el presente p]iego de condiciones y sera adjudicada a la propuesta que cumpla con
" los requisitos minimos’ exigidos y obtenga el puntaJe mas aito asignado en la
callf’cacmn

2.9 | Causales De Rechazo. -
Solo serdn objeto de calificacion aquellas propuestas que hayan cumplido en su
totahdad los requisitos exigidos en los capitulos 1, II, III,.IV y V.

a. Cuando en el anexo Nro. 8 Propuesta Econémica el proponente omita la

~ cotizacion de uno o mas productos.

b. Cuando durante la Invitacién Publica se presenten circunstancias que alteren
sustancial vy desfavorablemente la capaudad financiera u operativa del

' proponente.

c. Cuando se compruebe que un proponente ha 1nterfer|do, mﬂuencnado, u-
obtenido correspondencia intérna, proyectos de-concepto de evaluacién o de
respuesta a observaciones, no enviados oficialmente a los proponentes.

'd. Cuando se- compruebe confabulacién entre los proponentes que altere la
aplicacién del principic de seleccién objetiva.

e. Cuando el proponente se encuentre incurso en las causales de inhabilidades o
mcompatlbmdad FJadas por la Constitucion y la ley.
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Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que contengan
datos falsos, tergiversados, alterados, mexactos 0 tendlentes a inducir a error a
la EMPRESA. -

Cuando no se anexen los documentos de contenido Jurldlco Fnanaero tecnlco y
econémico objeto de evaluacidn o no se presenten las aclaraciones solicitadas

Sy

por la EMPRESA dentro del término establecido para tal efecto, se procederd de -

acuerdo con: declarar la propuesta como no cumple (juridica, financiera, técnica

‘0 econdmicamente) o' se' calificara con base en la lnformaaon contenlda en la

propuesta, si ello aplica.

. Cuando la propuesta se reciba con posterlorldad a la fecha y hora fijadas para el
" cierre de la Invitacidn Publica.

Cuando el proponente no ajuste su propuesta a’las- condiciones especufcas de
coniratacion sefialadas en el pliego.

En caso de no cumpllr con alguno de los puntos de la prueba Ia propuesta sera
rechazada.
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CAPITULO IIL. REQUISITOS HABILITANTES
3.1 Capacidad Juridica.

3.1.1 Presentacion de la propuesta _ .

El proponente debe presentar la propuesta debidamente suscrita por el
representante legal de la compafifa, dentro del plazo y en el sitio fijado. La omision
de este requisito desde el momento de presentacion de la propuesta no es
subsanable y configura el rechazo del ofrecimiento.

El representante legal —debe encontrarse debidamente facultado para presentar la
oferta y suscribir el contrato que.se derive. Cuando los estatutos de la entidad
contengan alguna limitacién para presentar ofertas o firmar contratos, debera
anexarse ademas de la representacion legal, copia del acta de junta o del érgano
“social, segiin lo establezcan los estatutos en la cual se le faculte para presentarla.

3.1.2 Participantes.

En la presente Invitacién Publica podran participar personas naturales o juridicas
legalmente constituidas en Colombia, quienes a su vez podran conformar consorcios
0 uniones temporales o cualquier otra modalidad de asociacién autorizada por la ley,
con personas naturales o jurl’dicas y que no infrinjan las normas constitucionales y
legales colombianas, en cuyo objeto social se encuentre comprendido el objeto del
contrato y que cumplan con los requisitos estab1ecrdos en-el pliego de condacuones

3.1.3 Carta de Presentaqon de la Propuesta.

Aportar la carta de presentacidn de la propuesta, Anexo No. 3 "Carta de

Presentacion de la Propuesta”, la cual debera ser firmada por el representante legal

de la compaiiia proponente.

Si la propuesta es presentada por una persona juridica, unién temporal, consorcio u

otro tipo de asociacién, deberd venir suscrita por el representante' legal designado

por los integrantes de la Unién Temporal o Consorcio o Apoderado, el cual debe

contar con poder para presentar la propuesta, firmar el contrato y eJecutarlo hasta

su liquidacion. En este casc debe aportar el documento donde conste legalmente lo

siguiente:

« Que el objeto del presente proceso esta comprendido dentro de su capacidad

' juridica; y

e Que la persona que firma la “carta de presentacion de la propuesta” tiene
facultades-para comprometer al proponente en la presentacion de la propuesta, .
la firma del contrato que llegue a celebrarse e igualmente en su ejecucidn y
posterior liquidacion. Si~ existieren limitaciones en el anterior sentido, la
propuesta debe acompanarse del documento en donde conste que se recibié la-
carrespondiente autorizacién, de parte de la instancia competente.
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-3.1.4 EXIStenCla y Representacion Legal.

Aportar el certificado de existencia y representacion Iegal expedido por la Camara

de Comercio de su domicilio principal con los siguientes requisitos: :

- Expedido dentro de los 30 dias calendario anteriores a la fecha de cierre de la
Invitacién, en el que conste que el oferente se encuentra registrado, que tiene
domicilio en Colombia y que el término de su duracidn no es inferior a la vigencia
del contrato, un (1) afio mas y su liquidacién. :

- Si de este se desprende que las facultades del representante legal se encuentran
limitadas para presentar la propuesta y firmar el posible contrato que se derive,
su - ejecucidn y posterior liquidacion, debera anexar la correspondiente
autorizacién de la Junta Directiva 0 de Asamblea General de Accionistas, acorde
al Codigo de Comercio segun se anote en los estatutos. Dicha autorizacion débera
comprender la presentacién de la propuesta, la ejecuciéon del contrato y su

. correspondiente liquidacion.

- Acreditar que dentro del objeto social de la -sociedad y/o estabEecnmiento de .

- comercio se encuentra directamente relacionado con ef objeto del contrato, de
manera que le permita a la persona juridica la celebracién y ejecucién del
contrato, teniendo en.cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las
diferentes obligaciones que adqunere

La omision de este requns[to desde el momento de presentacion de la propuesta no
" es subsanable y configura el rechazo del ofrecimiento .Cuando el certificado no haya
sido expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de
cierre de la Invitacién, se solicitard al proponente las aclaraciones que se consideren
pertinentes. El proponente deberd allegar el documento o hard las aclaraciones que
le sean solicitadas dentro del termmo establecido por la EMPRESA para tal fin, so
pena de rechazo. ,

En caso de consorcios o uniones temporales u otra modalidad de asociacion, el
objeto social de al menos uno de sus integrantes, debera encontrarse acorde con el
objeto de la presente Inwtacmn :

3.1.5 Inscripcion en el Registro Unico de Proponentes.

Los oferentes deberan estar inscritos en los siguientes dos grupos calificados y
clasificados en el Registro Unico de Proponentes de la Camara de Comercio de
conformidad con el decreto 1082 de 2015 con la clas:f‘cauon UNSPSC-V14.080
traduccién al espafiol.

SEGMENTO - FAMILIA CLASE

78 | Servicios de transporte, | 7810 | Trasporte de | 781022 | Servicios postales
almacenaje y correo ‘correo y carga ' de paqueteo v
! courrier
. Y
81 | Servicios basados en | 8111 | Servicios 811115 Ingenieria - de
ingenieria, investigacién s informéticos software
y tecnologia '
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Los oferentes deberan aportar el Certificado de inscrip’cién, en el Registro Unico de
Proponentes de la Camara de Comercio, dicho documento deberd encontrarse
vigente, en firme y haber sido expedido dentro de los treinta: (30) dias calendarlo
anteriores a la fecha de cierre de la presente Invitacion.

La no inscripcién de las actividades, en el segmento, familia y clase, exigidos en los
~ pliegos de condiciones antes de la fecha-de cierre de la misma, no sera subsanable y
dara lugar al rechazo de la propuesta.

En caso de consorcios o uniones temporales u otra modalidad de asociacién, cada
uno de_los miembros deberd estar inscrito en el Registro Unico de Proponentes de a
- Camara de Comercio, se tendrd en consideracion la clasificacién de cada uno de sus
integrantes en las actividades y_especialidades exigidas y podrén ser cumplidas

parcial o totalmente por cada uno de sus miembros,  pero entre los asociados
~ deberan cumplir con todas las exigencias. :

3.1.6 Paz y Salvo por concepto de Aportes Parafiscales.
" Por aportes de seguridad social integral y parafiscal se entienden los aportes o giros
-a.cargo de un empleador a: Sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y a las
cajas de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar vy
Servicio Nacional de Aprendizaje. ‘ '
Para acreditar el cumplimiento de este requisito el oferente debera: aportar .
~ certificacion expedida por su revisor fiscal o en el evento en que no exista obligacion
legal de tener revisor fiscal, por su representante legal en el que conste que sé
encuentra a paz y salvo por concepto de aportes parafiscales y de seguridad social
en salud, pensiones y ARL de sus empleados a la fecha de preséentacion de su
propuesta y durante los Ultimos seis (6) meses, de acuerdo a lo indicado en el
ar'tl'culo 50 de la ley 789 de 2002. : -

.3 1.7 Garantia de Seriedad de la Propuesta
_El oferente debera presentar una garantia de seriedad de la oferta, expedlda a favor
de la . EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.
E.S.P., por un banco o una compafila de Seguros legalmente constituida en.
- Colombia y habilitada para ello, y que tenga representacion en la ciudad de Pereira,
expedida a favor de Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios, por un valor
asegurado no inferior al 10% .del presupuesto oficial y con una vigencia de ciento
'veinte (120) dias calendario, contados a partir de la fecha de clerre de la Invitacién.
Con la misma se debe aportar el recibo de pago de la prima expedldo por el banco o
la compafila de seguros.

En el evento que la propuesta se presente en consorcio, unién temporal o
asociacién, en la garantfa de seriedad de la propuesta deberd estipularse que el
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tomador es: “El consorcio, union temporal o asociacion (segun sea el caso),
conformado por (Nombre o razén social de los integrantes)™

En caso de presentarse errores en el contenido de la garan‘ua o de omitir la
presentaaon del recibo o constancia de pago de la’ prlma la EMPRESA solicitara su.
correccion en un término prudencial, la no correccion y/o presentacion del recibo o
constancia del pago de la prima dentro del término estlpu!ado por la EMPRESA,
generara el rechazo dela oferta

3.1.8 Naturaleza tributaria. : .
El oferente debera manifestar por escritc el régimen del impuesto a Ias ventas al

‘que pertenece, es decir comun o simplificado. En caso de omitir esta informacidn, la

- EMPRESA por una sola vez, le podra solicitar que. presente certificacién de la DIAN en
tal sent|do o

El oferente favorecido con fa seleccion, deberd presentar la certificacién
mencionada, como requisito previo para la celebracidn del contrato. ‘

3.1.9 Propuestas Con]untas. _
Cuando la propuesta sea presentada en consorcio o union temporal, cada uno de los -
integrantes debera presentar los documentos que acrediten su constitucion, -
representacion y autorizacion para conformar uniones temporales, consoruos y otra
forma de asociacion. ~ :

AdlClonaEmente debera presentar el documento de constitucion del consorao, unlon
temporal, el cual constara, por lo- menos:

- Lla facultad con que actlan para la constltucmn del consorcio o.unién temporal.
(Es decir la correspondlente autorizacién del érgano social para participar en {a
constitucién de la Unién Temporal o el consorcio, autorizacion que debe ser
expresa en el documento en el cual conste, identificando [a clase y nimero del
proceso para el cual se confiere la autorizacién: INVITACION PUBLICA No.
IP-SC-03-16:

- -~ El objeto del consorcio o unién temporal el cual debe ser el mismo objeto a
contratar.

- La duracion del corisorcio o union temporal la cual no podra ser mferlor al plazo
del contrato, un afio mas y su liquidacion. _

- Lla designacién de un representante legal principal, ‘quién debera estar facultado
para actuar a nombre y representacién del consorcio o -union .temporal. La

facultad que se le otorga en particular para proponer, firmar y liquidar el
contrato, y en el caso de resultar seleccionados, de ejecutar las obligaciones
derivadas del contrato. Igualmentg, deberd- designarse un suplente que lo
reemplace en los casos de ausencia temporal 0 definitiva del representante legal
principal. _

- Determinar las reglas bésicas que reguian las relaciones entre los mlembros del
'Consorqo o Unidn Temporal :
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- SeRalar los términos de extensién de la participacién de cada uro de sus

integrantes en la.propuesta y la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser
modificados sin el consentimiento previo y escrito de-la EMPRESA. Cuando en el
documento de la unién temporal no se exprese el porcentaje de. participacién de
cada unc de sus integrantes, se entenderd que su participacién es por
porcentajes equivalentes; en consecuencia, en caso de sanciones, la EMPRESA las

: apltcara por igual a todos sus integrantes..

- La manifestacién expresa de que ninguna de las partes podra ceder su
participacién en el Consorcio o en la Unién’ Temporal a los demas integrantes del
mismo, 0 a un tercero, segin sea el caso.

- En ningln caso, se podra part:apar con mas de una propuesta, ya sea

individualmente, en Consorcio y/o Unién Temporal o como miembro de otro
Consorcio o Umon Temporal o presentar propuestas alternativas.

3 1.10 Licencias.

Los proponentes deberan estar inscritos en eI registro de operadores postales y
contar con. licencia vigente expédida por el Ministerio de Comunicaciones para la
prestacion de servicios de mensajerfa especializada o mensajeria expresa.

3.2 Capacidad Financiera. , o -
La ‘capacidad fi nanciera de los proponentes se comprobard con la informacion
consignada en el Registro Unico de Proponentes vagente

AdlClonalmente el proponente deberd anexar fotocopla de los -antecedentes

_ disciplinarios, de las tarjetas profesmnales del Contador y/o del Revisor Fiscal y

certificados de vigencia de inscripcion expedidos por la Junta Central de Contadores,
vigentes a la fecha de cierre de fa Invitacidn.

Cuando la EMPRESA en desarrollo de la verificacidn financiera requiera constatar la
informacion del proponente, ésta podra ‘solicitar los documentos adicionales que
considere necesarios para el esclarecimiento de la informacion, tales como estados
financieros dictaminados de afios anteriores, anexos especificos o cualquier otro
soporte. ‘
Para participar en el proceso de seleccién, ‘el proponente deberd cumplir con los
S|gu:entes 1nd|cadores :

a) Capital de Traba]cr (Activo Comente Pasnvo Corriente) deberd ser igual o
mayor al diez por ciento (10%) del presupuesto cficial de esta Inv:tacmn.

b) Solvencia: (Activo Corriente / Pasivo Corrlente) debera ser |gual © mayor a
uno punto diez (1.10) ‘

-

)’ vael de Endeudamiento: (Pasivo TotaE / Activo Totai) deberd ser menor o '
lguai a cero punto sesenta (0.60)
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d) Relacién Patrimonial: (Presupuesto Oficial / Patnmonlo) debera ser menor
0 igual a cuatro (4). .

En caso de unicnes temporales 0 CONSOrcios’ los indicadores se calcularan con base
en la suma de las part[das de cada uno de los integrantes.

Si el proponente no acred|ta la capacidad financiera exnglda sera
rechazado.

3.3 Capacidad Técnica y Admihistrativa.
' 3.3.1 Capacidad Administrativa.

3.3.1.1 Organizacion Técnica y Administrativa.

El oferente deberd presentar el esquema de organizacidn técnica y administrativa
para la atencién de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA
S.A. E.S.P., teniendo en cuenta los requerimientos exigidos en los pliegos de
cond1c10nes que sirven de base en la presente Invitacidn, requerimientos que se
encuentran contenidos. en este documento para lo cual debera . adjuntar el
respectivo organigrama. :

Es entendido que el proponente es el (nico responsable por la vinculacién del personalﬂ
con el cual prestara el servicio, todo lo cual debe realizar en su propio nombre y por su
cuenta y riesgo, sin que la EMPRESA adqu1era obligacion o responsabilidad alguna.

3. 3 1. 2 Personal minimo- requerldo para el desarrollo del contrato.

El contratista debera definir el personal necesario para gjecutar las labores objeto
del contrato; sin embargo la empresa exige como minimo el siguiente personal para
la ejécucién del contrato: Un (1) Coordinador de Proyecto, un (1) Coordinador de
Informacion, dos (2) Supervisores Operativos.

El proponenfe debera tener en cuenta al momento de elaborar la propuesta, que la
interventoria podrad exigir otros profesmnales que sean requeridos para  cumplir el
" objeto del contrato.

El personal anteriormente ré]acionado, debera tener el siguiente perfil y experiencia: .
3.3.1.2.1 Perfll del personal minimo requerido.

El proponente debera acreditar como minimo las condiciones y requlsrcos que a
contmuaoon se senalan

PERSONAL ' / - ]
MINIMO , E EDUCACION
REQUERIDO
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Un (1) Profesional Universitario (Ingen:erla Civil, Ingenieria Industrial, Ingemerla
Coordinador  de de Sistemas, Ingenieria Eléctrica, Electricista - o Administrador de
Proyecto ' Empresas), para lo cual debera adjuntar copia def acta de grado, diploma
y tarjeta profesional respectiva. ) _
Un 1) Tecndlogo (Tecnologia® de Sistemas, Eléctrica o Electrdnica o
Coordinador  de Mecatrénica), para lo cual deberd adjuntar copia del acta de grado,
f -, . |diploma y tarjeta profesional respectiva (en los casos que aplique) o
Informacion documento que demuestre que ésta se encuentra en tramite.
Dos 2) Técnico o Tecndlogo (Obras civiles, Administracion, quustrial), para lo
Supervisores cual deberd adjuntar copia del acta de grado, diploma o tarjeta
Operativbs profesional respectiva (en los ¢asos gue apltque), o documento que

demuestre que ésta se encuentra en trémite.

Los titulos se acreditardn mediante presentacion de la copia del acta de grado,
diploma o tarjeta profesional del establecimiento educativo, debidamente aprobado
por el Icfes y/o Ministerio-de Educacién Nacional en el pais o en el exterior (caso en
eI cual deberé acreditar su homologacién).

1Un

3.3.1.2.2 Expenenma del personal.

El proponente deberd acredltar las condiciones y requisitos que a contmuaoon se

senalan :

PERSONAL
. MINIMO EXPERIENCIA

| REQUERIDO - o
Experiencia en tres (3) contratos, con un plazo de ejecucion no inferior a
un afio cada uno, en donde haya tenido a su cargo la coordinacion de

('1) actividades relac:onadas con:
gf;;gggsor de -Lectura de medldores mediante dispositivos mdviles y reparto de facturas,
. para- Empresas de servicios publicos de Acueducto, o Energia o Gas

Domiciliario, privadas y/o estatales en Colombia, con a un minimo de
137 000 suscrlptores mensuales. :

un (1)‘5 iencia minima de dos (2) afi la gestion de bases de d

Coordinador de xperfenc:]a,mlmm.a e dos (’} ahos en la gestidn de bases de datos y

. e manejo de herramientas ofimaticas. :

informacion :

Dos (2) | Experiencia minima de un (1) afio en coordinacién de personal para la

Supervisores ejecucion de actividades relacionadas con lectura de medidores, y/o

QOperativos reparto en entidades publicas o privadas.

Cada certificacién debe contener como minimo la siguiente informacién:

| Nombre de la entidad contratante.
Ndmero o identificacién del contrato.
Objeto del contrato.
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s . Nombre de la persona a quien se le expide la cert:f‘cauon % el cargo.

. Indicar el cargo desempenado ,

. Fecha de iniciacidn y terminacion del contrato (dd/mm/yyyy)

. " La certificacion deberd estar expedida con logo impreso o papel
membreteado de la compafila que expide la certificacion.

. Deberd estar firmada por el representante legal, gerente o director de

recursos humanos o quienes hagan sus veces, y se debe mdlcar el nombre
de quien firma, cargo y teléfono. ‘

. Especificar que la lectura de medidores se realizd medlante dlSpOSItIVOS '
- moviles (para el caso del coordinador).
. © Detallar el NUmero de suscriptores promedlo mes, atendldos mediante el

contrato (para el caso del coordlnador)

- Las constancias de experiencia deberan ser expedidas por el representante legal o el

jefe de talento humano o quien haga sus veces en la entldad a la cual le presto sus
servicios. .
Una vez aprobada la planta de personal no se podran realizar cambios sin previo
aviso a quien ejerza el control de ejecucién del contrato, en el evento que se
presente un cambie se debe reemplazar por una persona que tenga igual o superior
perfil y experiencia para cumplir con las actividades para la cual fue aceptado y se
debe aportar la documentacion respectiva.

El personal que se destine para la ejecucién del contrato, deberd tener vinculacion
directa con [a compafila contratista, bajo cualquier tipo de modalldad de
contratacion legalmente establecida en Colombia. :

ACTITUDES REQUERIDAS del personal que realizara las labores en este contrato. -

CARGO | -~ ACTITUDES |

Manejo de Relaciones interpersonales

Buen manejo de las comunicacién

‘Aptitudes para el trabajo en equipo ,
Habilidades para la resolucion de problemas
Buen relacionamiento con la comunidad.

LECTORES

\

Manejo de Relaciones interpersonales
Buen manejo de las comunicacion
Aptitudes para el trabajo en equipo
Habilidades para la resolucién problemas
Buen relacionamiento con la comunidad.

‘| DISTRIBUIDOR
DE FACTURAS

Manejc de Relaciones interpersonales
Buen manejo de las comunicacién
Aptitudes para el trabajo en equipo

- Habilidades para la resolucién problemas

Supervisor
Operativo
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3.3.1.3 Experiencia Especifica del Proponente. .
"~ Para cumplir con este requ15|to el proponente debe diligenciar ¢l Anexo No. 6 y

adjuntar:

Tres (3) certificaciones sobre contratos ejecutados en los Gltimos diez (10) afios
anteriores al cierre de la presente Invitacion o en ejecucion de por lo menos el 60%
del tiempo contratado, con objéto igual o similar al de la presente Invitacion y con
un plazo de ejecucién no inferior a un (1) afio por cada contrato certificado.

Los contratos deberén certificar actividades relacionadas con la lectura de medidores
mediante dispositivos .méviles vy reparto de facturas para Empresas de servicios
plblicos de Acueducto, o Energla o Gas Domiciliario, privadas y/o estatales en
Colombia , a un minimo de 138.000 suscriptores mensuales y cuyo valor debe ser -
sgual 0 superior al presupuesto oficial.

En caso de aportarse mas certificaciones de las aqui exigidas, la EMPRESA,
evaluard maximo las tres (3) primeras que se encuentren_foliadas en

forma ascendente. Las demas, no seran tenidas en cuenta.

Se aceptan certificaciones dirigidas a otras entidades, siempre y cuando del-
contenido de estas, se pueda certificar el cumplimiento de los requisitos exigidos.

“Las certificaciones del proponente, deben ser expedidas y firmadas por el
representante legal de la entidad contratante o quien_tenga el control de ejecucién

del contrato, deben venir en papel membreteado.

Cada certificacion debe contener como minimo la siguiente informacién:

. Nombre de la Entidad y firma de quien certifica.

. Nimero o identificacion del contrato.

. Objeto del contrato : : : :
. Valor, Total del Contrato., en caso de aportar certificaciones donde el contrato

se haya ejecutado en varios afios, se debe especificar el valor ejecutado cada afio
del contrato '

. Tiempo de duracion del contrato, indicando la fecha de iniciacién y la fecha
' de terminacion del contrato (dd/mm/yyyy).
. Especificar que la lectura de medidores se realizé mediante dISpOS]tIVOS
" moviles.
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. .Detaliar el Nimero de SUSCI’]ptOreS promed|o mes, - atendidos mediante el

contrato.
e - Calificacion del cumplimiento del contrato: Concepto de'la entldad plblica o

de la empresa privada en la que se indique el nivel de cumplimiento en la
ejecucién del respectivo Vctmtrato, Se valoraran aquellas certificaciones en las
que el nivel de cumplimiento sea calificade como 'excelente, bueno,
satisfactorio o cualquier otra expresién similar. No se tendran en cuenta
las certificaciones en las que se califique un_nivel de cumphmlento
regular, deflaente o] exgresnones s:mllares. :

- Cuando se trate de contratos celebrados en moneda extranjera, el valor del mismo
sera convertido a pesos. colombianos a la tasa representativa del mercado vigente a
la fecha de suscripcién del contrato. Las adiciones a los. contratos principales no se
tendran en cuenta como contratos independientes.

* Eh caso de presentacion conjunta de propuestas. se tendrd en cuenta para el
cumplimiento de este requisito la sumatoria de la experiencia de los integrantes del
Consorcio o la Union Temporal, en el que uno de sus integrantes deberd acreditar
como minimo el 60% de la experlenCIa exigida para asi cumphr con el 100% de la
experiencia solicitada.

La EMPRESA se reserva la facultad ‘de comprobar la autenticidad de los documentos
aportados.

Siempre que se requiera aclarar algln punto de la certificacion que no implique
mejorar la propuesta, podrd solicitarse al proponente, el cual debera aportar la
aclaracion sohatada en el término que se indigue, so pena del rechazo de [a
propuesta :

25



CAPITULO IV. ESPECIFICACIONES OBLIGATORIAS

4.1 Aspectos Tecnicos
El proponente favorecido debera ejecutar las actlwdades tecnlcas, operativas y

logisticas necesarias para realizar la lectura de medidores mediante dispositivos
mdéviles y reparto de facturas e insertos a los suscriptores de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Peréira S.A. E.S.P., en el drea de cobertura del servicio
(Pereira, Dosquebradas, Cerritos, Caimalito, Puerto Caldas y Combia) y otras zonas
que la Empresa llegare a cubrir.

Disponer de terminales portétiles que permitan la ejecucién y - confiabilidad de
ap!icaciones‘ moviles robustas, con comunicacién Bluetooth, Wi-Fi y redes de datos -
méviles (GPRS, EDGE, UMTS y HSDPA); unidad de GPS integrada; baterfa que
soporte minimo 10 horas de uso continuo y batéria adicional de respaldo por cada
terminal ~ portéti, Multicargador de baterfas; captura de imégenes; teclado
alfanumérico completo (QWERTY) y teclado numérico independiente; resistente a
caidas y disponer de impresoras portdtiles, resistentes y ligeras, con conexion
Bluetooth, Impresién térmica y con bateria para uso minimo de 10 hor.as.

Contar con eI software, el servidor Y el acceso por internet requerido para Ia captura

.de los datos de la lectura y precritica de lecturas en tiempo real; contar con planes
de contingencia y redundancia para asegurar la calidad y continuidad de los
procesos contratados y garantizar la compatibilidad del software y ‘hardware
utilizado para la ejecucién de las actividades, y la compatibilidad de estos, con las
bases deé datos y canales de comunicacion utilizados por la Empresa.

Disponer de la logistica de transporte adecuada que garantice la seguridad y
efectividad de los servicios objeto de la presenten Invitacidn. Contar con una oficina
en la ciudad de Pereira, con instalaciones adecuadas para la realizacién de las
labores, - procesos y operaciones propias del contrato, que cuente con areas
adecuadas a las actividades administrativas y de gestién, asociadas al objeto
contractual -y garantizar los elementos necesarios de oficina como equipos de
computo, papeleria, téner, impresoras, material de oficina, sistemas de informacion,
sistema de backup y acceso a internet, requeridos para el objeto contractual. -

Actualizar los programas que utiliza para la Operacic’in de los procesos contratados,
cuando el marco regulatorio de los Servicios PUblicos, asi lo exija, y sin costo alguno
para la Empresa y garantizar las pruebas-de todo el software, equipo y personal
requerido para el objeto contractual, las cuales deberan estar listas para iniciar las
operaciones contratadas y- probadas ante la inferventoria deI contrato.
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“Suministrar a sus trabajadores la dotacién reglamentaria: camisa, pantaldn y el
calzado respectlvo de acuerdo a los [lneamlentos de la Empresa, la camisa debe'ir
marcada con el nombre contratista. Deberé entregar al personal contratado un carné
de identificacién con foto y la informacién segin las especificaciones de la Empresa
'y suministrar el equipo, herramienta para cumplir con el objeto del contrato.

N . . . . . I .. —
El contratista, sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el
. ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos
cause perjuicio a la Empresa o.a terceros.

s

4.1.1 Descripcion del proyecto.

Al mes de Julio de 2016 la Empresa de Acuieducto y Alcantarillado de Pereira,
presenta un. total de 143.204 suscriptores y un crecimiento del 3% anual, los
usuarios se encuentran repartidos en catorce (14) ciclos de facturacion.

la gestion comerCIaI exige la ejecucién de actividades relacionadas con la lectura
de medldores y reparto de facturas, que obedezcan a los criterios definidos por la
‘Empresa en su manual de lectura y asignacion de consumos,  a Ias.dlspos;uo_nes
que al respecto reglamenta la ley 142 de 1994, a la programacién de facturacion
definida mensualmente por la Empresa y a los requerimientos técnicos refer[dos en
el presente documento

L.os usuarios se encuentran distribuidos, en los siguientes ciclos y rutas:

17,357

RUTAS

cclos| 1 2 3 ] s 6 7 8 o U R 13 USTS:::;JS
1 550 377 168 | 3,233 | 2,437 | 2,737 2,087 - - - - - 11,699
2 3,315 | 3,039 - e - - - - 6,354
3 551 | 1,446 1,080 - 782 | 2418 | 1854| 16821 a49s| 27s| 315| 1,126 12,068
4. 2758 1385| 1870 1302 1,232| 1,768 | 1,533 - - - 11,849
5 372 |- 1,72 | 1.403| 20eal 1713 143 |, 201| 930 13s55| 812 1,704 11,981
& - 1,284 . 88 | 3,458 891 - a9z 37| 1,584 | 1,501 | 1,375 | 10,310
7 2,344 250 - 1,225 228 L 956 | 1,436 - - 61 36 6,536
g 309 829 105 | 2,753 | 1,685 989 | 2,385 | 273 - - - - 9,337
9 - 3,429 173 | 2,347 - 836 - 1,359 | 684 2,013 | 860 - 11,701
10 1,217 | 1,797 352 | 1,960 | 2,284 | 2,387 938 - - - - 10,935
11 1,477 | 1,190 1,329 | 1,292 2,222 440 | 1,905 | 2,998 - - - B 12,853
12 2,176 | 1,225 | 1,338 684 | 2,889 695 | 1,435| 633 1,226 - - E - 12,324
13 1,708 170 | 2,038 303 660 | 1,962 188 | sal 1281 266 | 2,502 - - 11,352
14 128 L asa|  as7 | 39| ues 68| 155 1606 | 1,267 | - - 3,905
16,986 | 17,595 | 10,112 | 16,445 18,367 | 14,415 | 9,580 | 5,203 | 5,013 | 8,293 | 2,663 | 1,375 | 143,204
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La programacion mensual para la lectura de medldores y distribucién de facturas se
remitird cinco (5) dias habiles antes de iniciar la facturacién mensual. El proceso de
lectura de los medidores debe realizarse en un solo di@ y asi mismo el proceso de
distribucidn de la facturacion de acuerdo a la programacién mensual, la cual es de
estricto cumplimento, en caso de contrario sera la empresa de Acueducto vy
Alcantarillado quien levante la restriccién via email :

. La Empresa cuenta con un manual de lectura y asignacion de consumos en donde
tiene establecidos los lineamientos para definir el consumo mensual de los
suscriptores, teniendo como base entre otros: la lectura del medidor, las causales de
no lectura de medidores, las observaciones en el terreno, nivel de ocupamiento,
promedioc de Ios dltimos 6 meses del usuario, promedio del uso o estrato, promedio
valido del usuario y porcentajes de desviacién del. consumo; todo esto con base en
las exigencias de la Iey 142 de 1994, '

El ssstema de 1nformac1on comercial, ut|l|zado por la Empresa, cuenta con un modulo
para €l descargue y cargue de informacién de lecturas mediante un archivo plano,
configurado de acuerdo a las necesidades de la Empresa.

Para el proceso de lectura de medidores y reparto de facturas se programa entre un
" minimo de 28 dias y méximo de 32 dias, con el fin de cumplir con los 5 dias que se
le deben dar al usuario para cancelar la factura; por lo anterior todo el proceso de
lectura y reparto se debera ejecutar dentro de un solo mes.

Dado lo anterior, la empresa requiere contratar los servicios de lectura de medidores
y reparto de facturas e insertos, en el drea de cobertura del servicio de la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado. de Pereira, (Pereira, Dosquebradas, Cerritos,
Caimalito, Puerto Caldas, Combia) y otras zonas que La Empresa llegare a cubrir y
que obedezcan a los lineamientos establecidos por la Empresa y la ley 142 de 1994.

4.1.2 Metodologia.

" A.LECTURA DE MEDIDORES: Proceso que consiste eh el desplazamiento de
personal adscrito al contratista — lectores-, para ejecutar la visita mensual a cada
uno de los suscriptores de la Empresa’y lograr determinar de manera precisa y
consistente la medicién de los consumos, mediante la lectura del medidor utilizando
las terminales portétiles, que validen la informacién ingresada por el lector y gue
permitan identificar las desviaciones que estan fuera del promedio de consumo de
un predio, lo cual exige que el equipo mévil tenga la capacidad de ejecutar
operaciones auténomas y que le permita al lector tomar prueba fotogréfica a color al
medidor, en donde se logre identificar claramente el nimero de este, la lectura,
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fecha y hora de [a toma de lectura, el tamafic méximo por foto debe ser de 100kb y
en formato JPG, la prueba fotografica que no cumpla con las especificaciones
solicitadas debe ser tomadas nuevamente YV enviadas reportadas a la Empresa,
esta actividad no tendrd ningin costo para para ta EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE PEREIREA S.A E.S.P., El contratista se comprometera a tomar
la lectura de todos los medidores que se encuentren en cada ciclo/ruta y en caso de -
NO encontrarse un medidor en’la base de datos entregada por la empresa para la’
lectura, por ciclo/ruta se deberd reportar como hovedad en cada ciclo leido
incluyendo la direccidn del predio en donde. encontrd la novedad , la lectura de los
medidores se debe realizar de acuerdo al manual de lectura y -asignacién de
consumos, que para tal efecto ha sido disefiado por la Empresa, acatando todas las
instrucciones  contenidas en dicho documento y las que durante eI desarrollo de las'
~ actividades se vayan incorporando aI manual '

Las [ec:turas de los predios a Ios que no pudo ingresar a tomar la Iectura asignando
la observacién (No se pudo leer o no hay acceso al punto de. medicién); el
contratista debera recuperar la lectura al dia siguiente de cada ciclo leido.

" Esta actividad no tendrd ningin costo para para la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE PEREIREA S.A E.S.P. : _

~ Los dlSpOSItiVOS utlllzados para la toma de la lectura deben poseer tecnologla GPRS,
EDGE, UMTS y HSDPA,"y una comunicacién de doble via que permita la asignacion
de lecturas y-el envio de los resultados en tiempo real a un servidor de gestién por
parte .del contratista, sin mecesidad de realizarse directamente en la sede del
contratista. El sistema debe permitir identificar sobre un mapa digital, el dispositivo-
movil desde el cual se orfigina [a mformaCion tomada en terreno. El dispositivo
también debera poseer GPS integrado, de tal forma que la ubicacidn del mismo sea
reportada y, visualizada por este sistema de informacion y se puedan capturar la
“informacion - de georeferenuac&on de los usuarios- que la Empresa aun no tenga .
identificados con este proceso.

El contratista deberé dejar en el acceso al inmueble, o unidad residencial asociada a
la matricula del-suscriptor, constancia impresa del resultado de la lectura al usuario,
que contenga fecha de la lectura, la lectura anterior, la lectura actual y la diferencia
entre ambas; costo que se entiende incluido en el valor de la propuesta. La omision
en la ejecucion de esta act|V|dad generard una pena!nzaaon por parte de la Empresa
al Contratlsta :

~La Empresa pagara por lectura efectiva, que es aquella que no da lugar a

reclamacion procedente y/o inconsistencias de lectura, detectadas en los procesos
de previa a la facturacidn, errores en la asignacién de observaciones en el proceso
de lectura y los_reclamos, peticiones y recursos procedentes por malas lecturas, Para
cumpllr con este propésito, de cada acta de pago mensual los errores de lectura
seran descontados de acuerdo a: : :
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1. Las que dieron Iugar a un reclamo cahfcado como - procedente por falta de
eficiencia en la lectura.
2. Las que se detectan como equwocadas durante el proceso de mvestlgacmn .
previa a la facturacion.
3. Las malas lecturas generadas por fallas atribuibles al proceso de lectura
- como tal, no cuando es. por falias de instalacién 0 atr[bwbles al usuario-del
servicio publlco
4. También serd causal de penahzacmn la omisién o no realizacién total o
parcial de la entrega del comprobante de lectura a cada predio. Al cierre-de
cada mes las &reas de PQR ‘s, Control de Pérdidas no Técnicas y de
Facturacién y Cartera, generaran un reporte en el cual se relacionen las
lecturas no efectivas encontradas durante el mes para ser descontados del
acta de pago al -contratista; copia de este reporte se le entregara al
contratista para que tome las medidas correctivas procedentes en cada caso. -

- Para los suscriptores que presenten causales de no lectura atribuibles a la empresa,
(como medidores inundados, con visor rayado, volteados), el valor a pagar por esta
actividad serd el 50% del valor de la lectura efectiva. Para ‘tal efecto la Empresa
- establecerd controles de lectura y de no lectura e informard de los resultados
“mensualmente al contratlsta para la Iaqwdauon respectlva

Ei contratista deberd reportar por ciclo la relacién de predios y/o medidores
~encontrados en terreno y que no hagan parte del catastro de usuarios de la
empresa:

Una vez el contratista realice el proceso de lectura de medidores, el archivo con toda
la informacién recolectada, deberdn ser entregadas a Ia Empresa a mas tardar alas
5: OO PM, del dia de Iectura por ciclo. :

En 16 referente al registro fotograf ico en cada cnc[o lefdo la empresa establecera un
‘procedimiento especial para el acceso fotogréfico. (Descargue de las fotografias & un
serv;dor de la Empresa, la-cual es de uso excluswo dela empresa)

EI contratlsta debera garanttzar la lectura del 100% de los usuarios registrados con
medidor.

El contratista deberd contar con un software de su propiedad o debidamente
licenciado, que permita ver en tiempo real las lecturas tomadas en terreno y realizar
las verificaciones necesarias, para garantizar la calidad de los servicios prestados (SI
LA EMPRESA LO CONSIDERA NECESARIO, SOLICITARA UNA PRUEBA DE
OPERACION DE ESTE SISTEMA). Asi mismo .debera suministrar los accesos
- requeridos a la Empresa, para la visualizacidn de las lecturas con deswacrones de
consumo vy la ubucacnon y recorridos reailzados por los lectores.

A DISTRIBUCION DE FACTURAS: Proceso que consiste. en prestar los
servicios de mensajeria especializada masiva o mensajeria expresa, para entregar al
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* suscriptor del servicio pUblico de acueducto y alcantarillado, la correspondiente
factura en el predio en-donde se preste el servicio, o en la direccion que haya sido
“suministrada por el suscriptor o usuario del servicio para tal efecto, cumpliendo en
su totalidad con lo dispuesto en las Leyes 142 de 1994 y 689 de 2001. La Empresa
entregara las facturas plegadas y organizadas por ciclo, ruta y consecutivo, y el

contratista debera realizar el alistamiento respectivo para ser distribuidas por ‘el
personal a su cargo, los cuales deberdn distribuir las facturas segiin programacion
fijada previamente por la Empresa. El contratista a través de canal definido. debera
remitir a la Subgerencia Comercial de la Empresa, la relacién de la totalidad de las
facturas no entrégadas, debidamente - clasificadas por las causas de entrega
definidas; asi como las guias producto de la entrega de la factura digitalizadas
- seglin especificaciones de la Empresa en un término no mayor a dos (2) dias habiles
‘después de la fecha fijada por la Empresa para la entrega de las facturas para cada

ciclo de facturacién, el tamano méximo- por guia debe ser de 40Kb vy el formato debe .

ser en JPG.

Para la entrega de_ facturas a predios denominados Multiusuarios el proceso de
Distribucién "serd el siguiente: actualmente la empresa tiene 728 usuarios
denominados Multiusuarios donde la cuenta principal es denominada cuenta MADRE
y 28.354 cuentas asociadas las cuales son denominadas cuentas HIJAS, del total del
multiusuarios hay 655 que tienen asociadas entre 1.y 100 hijas y 73 que tienen
asociadas més de 100 -hijas; la cuenta madre es la que va certificando todo el
“paquete del multiusuario.(Asociacién de Madre e hijas).

El valor a pagar por aiio por concepto de distribucion especializada de las
facturas serd el minimo establecido por el Ministerio de Comuniones y el
incremento para cada afio se fija con el aumento del salario minimo _, en
tal sentido el valor a pagar por_ distribucion para las_cuentas hijas
asociadas serad el'siguiente: el valor a pagar por factura cuyo rango este
entre 1 v 100 hiias serd del 320% del valor pagado por la cuenta madre y

para cuentas madres con mds de 100 hlzas asociados el valor a pagar serd
del 20% de cada cuenta madre.

El contratista a quien se le adjudigue el contrato debera se!eccmnar Y retener Ias
facturas que le lndlque la empresa.

B. DISTRIBUCION DE INSERTOS -

" 1. Con Alistamiento. Consisten en insertar y plegar dentro de la factura por

parte del contratista, insertos, los cuales podran ser: a)- Dlrlg[dos Aquelios

gue requieren un trabajo de organizacion determinado segin la direccion,

ruta y ciclo correspondiente al usuario del servicio. b) Generales: aquellos.

. que se envian insertados en todas las facturas del servicio 0 a uno o varios
ciclos completos o especificos.

2. Sin Alistamiento. Cartas de corte ¢ comunicados masivos: Consiste en

entregar junto con la factura, la carta de corte o comunicados la cual no

incluye el respectivo alistamiento, ya que este va incluido en el proceso de
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~ impresidn de las facturas, el valor a pagar por esta actividad seré el 50% deI
valor de reparto de insertos con alistamiento.

En caso de presentarse algin imprevisto en la toma de la lectura o entrega de Ia
. factura por parte del contratista este deberd entregar al cliente un informativo
ofreciendo disculpas por las molestias causadas, el costo de este seré asumido por el
contratista, copia de esta comunicacién debe ser enviada a la mterventona del
contrato. :

El contratista deberd asegurar el cumplimiento de la programacién de lectura y
reparto definido por la-Empresa, y en caso en que por omision en el cumplimiento
_de la programacion, se generen sanciones por parte -de la Superintendencia de
Servicios PUblicos, ‘el contratista asumlra los costos juridicos vy sanciones que se
generen del proceso '

La informacién suministrada por la Empresa y recolectada por el contratista serd de
uso exclusivo para la realizacion del objete a contratar y bajo ninguna circunstancia
podra ser usada para otros procesos cualesquiera sean estos, sin la autorizacién
expresa de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S. A. E.S.P.

Las actividades a ejecutar producto de este contrato seran de exclusividad para la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira, en tal sentido el contratista no
podra anexar ningun tipo de publicidad o documento que no haya sido autorizado
por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado a través del supervisor del contrato.

En caso de que por error en la Distribucién de la Facturacién ajenos a la Empresa se
presente reclamacién procedente de cualquier tipo .esta sera asumlda por el
contratista. :

El contratista deberd contar con licencia vigente expedida por el Ministerio de
Comunicaciones para la prestacién de servicios de mensaJena espeCIahzada ¢
mensajerla expresa.

EI contratista deberd tener -disponibilidad para ejecutar las labores aqui descritas,
todos los dias de [a semana con el personal a su cargo, incluidos los fines de semana
y dias festivos sin que esto incurra algun costo adicional para la Empresa.

C. PERSONAL .
* Para el cumplimiento de los objetivos propuestos, la empresa proveerd al contratista

el mapa fisico con los diferentes ciclos de facturacion, la base de datos de usuarios
con direcciones, ciclo, ruta y  consecutivo, los diagramas de flujo para la
programacién de las terminales mdviles, la programacion de lectura de medidores y
reparto de facturas. Por ciclo de facturacidn la empresa entregard el archivo plano
para ser cargado en las terminales de lectura, informacién que tendra la calidad de
~ confidencial y reservada para uso exclusivo de-la Empresa. '
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Para las actividades de lectura de medidores y reparto de facturas e insertos El
proponente deberd garantizar como minimo el suministro del siguiente personal, con
las condicmnes y requisitos que a continuacion se senalan

PERSONAL Exigencia §
: : "~ |Educacién: Bachiller. (debe presentar el acta de grado como
' bachiller)
Lectores/Repartidores Experiencia: Mlnlmo seis (6) meses ‘en actwtdades similares a-
la labor a ejecutar, .

Para la firma del acta de inicio el contratista debera poner a disposicién las hojas de
vida del personal preseleccionado para el respectivo visto bueno por parte. de la
empresa, asi mismo todo tipo de vinculacién de personal debe ser reportada la
Empresa de ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO S.A E.SP , en donde el contratista
debe remitir las hojas de vida al menos con cinco dias calendario antes de su
vinculacién, LA EMPRESA se reserva el derecho de verificar esta informacion en el
momento que lo estime pertinente. '

Todo el personal que el contratista vincule para la ejecucién de las actividades
objeto del contrato, se deberd vincular por contrato de trabajo y permitir que La
Empresa por medio del supervisor verifique las condiciones de ingreso y retiro del
- personal que ejecuta las actividades, los cuales deben se reportados a la empresa el

mismo dia que suceda, las hOJas de vida del personal que sea reemplazado debe ser
remitida a Ia empresa. ,

EL CONTRATISTA serd el Unico empleador de los trabajadofes que contrate para la -
ejecucion -de este contrato y lo obliga a cumplir respecto de ellos todas las
obligaciones y responsabilidades que le lmpone Ia Iey

EL CONTRATISTA serd el responsable de los perjuicios de toda |ndole que puedan
presentarse o derivarse de situaciones conflictivas, hechos punibles, mala conducta
de sus empleados. : '

Todo personal .es contratado  directamente por el CONTRATISTA, no se admitird
contratacién a través de cooperativas de trabajo u otras formas de trabajo asociado.

4.1.3 Presentacién de informes. : -
~ El contratista debera entregar mensualmente a la supervisién un informe escrito en el -

cual se presente las actividades. ejecutadas durante el periodo y la respectlva .

conciliacién sobre la efectividad de las érdenes e}ecutadas



4.1.4 Controles de Calidad.

El proponente deberd indicar en su propuesta ‘los controles de calidad. que
implementard y aplicara en la ejecucién de las actividades mensuales .que
garanticen la confiabilidad de la informacion.

- 4.1.5 Certificado de Compromlso

El proponente. deberé diligenciar el Anexo No. 5, con el cual se compromete a velar
por el cumplimiento de todos los requerimientos generales de Gestién de Calidad
(NTC 'ISO 9001-2008), Gestion Ambiental (NTC ISO 14001:2004), Sistema de
Control Interno MECI, que garanticen la conformidad de la EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.5.P., con cada uno de los
Sistemas de Gestién Certlf‘ cados

4.1.6 Planes de Contingencia y Continuidad del Negocio.

El' proponente debera anexar a su propuesta el Plan de Continuidad del Negocio que
" deberd estar suscrito por el representante legal-de la firma, el cual le permita a la
firma contratada ante la ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda suceder
durante la ejecucién del contrato, seguir operando y su recuperacién en el menor
- tiempo posible ante cualqu1er eventuahdad

El plan de 'c,ontmgenc:a y cont|nu_|dad debe asegurar el restablecimiento del servicio

" . en un perfodo de tiempo no mayor a dos (2) horas.

La no presentac10n del plan de contlngenCIa y continuidad del negocio sera causal de

rechazo.

4.1.7 Capacitacion, induccion y reinduccion.

Antes de dar inicio de las actividades contratadas, EL CONTRATISTA debera
realizar capacitacién e induccién concertada con la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILALDO S.A E.S.P sobre los aspectos més relevantes para la ejecucion de
las labores de acuerdo a los solicitado por al empresa, asi como estar en constante
reinduccién y capacitacion del personal con el fin de identificar oportunidades de
mejora y asegurar la calidad de los servicios prestados por el contratitas , estando
en un proceso de retroalimentacion continua..

CAPITULO V. ASPECTOS CALIFICABL_ES'

5. 1 Requnsntos Minimos.

Para la seleccion de la propuesta mas favorable, la evaluacnon se efectuard de
conformidad con los requisitos, documentos y criterios de evaluacion establecidos en
el presente p!iego de condiciones vy serd adjudicada a la propuesta que cumpla con
los reqquItos m:nimos engldos y obtenga el puntaje mas alto a5|gnado en la
callf‘ icacion.
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‘5.2 Factores de Calificacién.
La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.E. S P. efectuara
las evaluaciones de las propuestas de acuerdo con el siguiente factor:

FACTOR ' —PUNTAJE
Requerimientos técnicos - 400 puntos
Oferta Econdmica S ‘ -600 puntos

TOTAL PUNTAIJE ~ 1 ' 1.000 puntos, asf:
5.2.1 Requerimientos’ Técnicos: 400 puntos
5.2.1.1 | Mayor valor en certlf' icaciones de experiencia del proponente

'ADICIONAL a la exigida en el numeral 3.3.1.3 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
PROPONENTE: 400 Puntos

Aquel proponente que certifi ique. experlenc:[a espec1F ica en contratos en los Ultimos
diez (10) afios anteriores al cierre de la presente Tnvitacion o en ejecucién de por lo
menos el 60% del tiempo contratado, con objeto igual o similar al de la presente:
Invitacidn pero con un plazo de ejecucidn no inferior a un (1) afio por cada contrato
certificado y que en todo caso esté relacionado con la_lectura_de medidores

mediante dISQOS]tIVOS mdviles y regarto de facturas para Empresas de

estatales en Colombia y a un minimo de 138.000 suscriptores mensuales y
B cuxo valor debe ser igual o superlor aI presupuesto oficial.

Maximo_3 certlfcat:lones de contratos se le asignara el mayor punta]e, de acuerdo
con el siguiente cuadro: '

FTEM. EXPERIENCIA PUNTAJE
Méaximo 3 certificaciones de contratos | MAXIMO
1 Una (1) certificacién por valor igual © mayor 150
al 50% del presupuesto oficial
5 Dos (2) g:ertiﬁcaciones cada una por valor 250
igual o mayor al 50%.del presupuesto oficial
3 3 Tres (3) certificaciones cada una por valor 400
igual o mayor-al 50% de]-presupuesto oﬁcial -

El proponente deberd diligenciar el Anexo No 7 y adjuntar las certificaciones
correspondientes, las cuales deben ser expedidas de acuerdo a lo estipulado en la
Experiencia Especmca del Proponente, de los pliegos de condiciones. En caso-
de aportarse mas de tres (3) certificaciones, la Empresa evaluard las prlmeras tres
(3) que se encuentren foliadas en forma ascendente.” Las demas, no seran tenidas
en cuenta. El proponente que no aporte las certificaciones correspondrentes, no
tendra puntaje. 4

35°



-~

-

o

<
<

No se tendrén en cuenta las certiﬁcaciones‘aportadas para cumplir con el numeral
3.3.1.3 Experiencia Especifica del Proponerite. :

5.2.2 Oferta Econémica: 600 puntos

5.2.2.1 Presentacion Propuesta Econémica.

El proponente deberd adjuntar a su propuesta el Anexo No. 8 deb:damente
diligenciado, expresando la oferta en pesos colombianos. Dentro del valor de la
propuesta se deberan incluir los costos directos e indirectos, costos por utilizacién de
las terminales portdtiles y su respectivo software, computadores, costos de oficina y
logistica, transporte, salarios, prestaciones sociales y parafiscales, gastos de
administracién, gastos de desplazamiento, impuestos, tasas locales, imprevistos
utilidades, y los demds costos que consideren necesarios para cumplir a cabalidad
con el objeto del contrato. El valor de la propuesta no podra superar el Presupuesto
Oficial de esta Invitacién enunCIado en el titulo “Presupuesto”, so pena de ser
rechazada

El proponente entiende y acepta que los precios que ofrezca en la propuesta estaran
vigentes para los meses restante afio 2016 y el afio 2017, a excepcion el del valor de
la distribucién especializada de las facturas en donde el precic a pagar seré el valor
minimo establecido por la CRC estipulado por afio, para el afio 2018 el incremento
de precios se hard con base al aumento del IPC para las actividades de lectura y
distribucién no especializada y para las actividades de distribucion especializada se
hard como esté estipulado actualmente con el incremento de salario-minimo.

5.2.2.2 Evaluacnon Propuesta Economlca
La. evaluacién econémica de las propuestas solo se efectuard sobre aquel[as que
cumplan la totalidad de los requisitos de orden juridico, técnico y financiero.

La EMPRESA aplicara el puntaje de evaluacién al va__!of total de la oferta econémica
consignado en el Anexo No. 8, sobre una base de seiscientos (600) puntos.

VALOR DE LA PROP_UESTA: 600 PUNTOS

‘La oferta econdémica mas baja tendrd el méximo puntaje (600 puntos) y a las
demas se les aS|gnara puntaje propormonalmente por medic de regla de tres simple
inversa.

La evaluacién econdmica se ha_ré'veriﬁcahdo la informacion contenida en el Anexo
No. 8 Propuesta Econdmica vy efectuando la revision aritmética a que haya lugar.

Se verificaran aritméticamente las propuestas y se corregiran [os errores aritméticos
que se presenten, este valor serd el utilizado para la comparacién con las otras
propuestas vy serd el que se tendrd en cuenta para otorgar el puntaje
correspondiente y para la adjudicacion y la suscripcién del contrato.
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Si el valor total corregldo es superior al Presupues’co OFc:aI la propuesta no sera
tenida en cuenta en el proceso de evaluacion.

Sila propuesta CORREGIDA (ajustada al peso) tiene una diferencia mayor, en mas o
en menos del 5% con respecto al valor total ORIGINAL (ajustada al peso), la
propuesta no sera considerada para la evaluacién vy postenor ‘adjudicacién. Si se
presenta esta situacion no serd subsanable

Si el valor total es supenor al Presupuesto Ofual la propuesta.no serd tenida en
cuenta en el proceso de evaluauon y su propuesta serd. RECHAZADA ’

La omision de este documento no sera subsanable y generara el rechazo
dela propuesta. - :

5.2.3 Evaluacién del Sistema:
Unicamente con los proponentes que cumplan con-todos los. requisitos, JurldICOS '
financieros, econdmicos y técnicos, se les exigird una demostracién de la operacién

~ del sistema que se requiere, en las instalaciones de la Empresa de Acueducto y

Alcantarillado de Pereira, para lo cual el oferente debera aportar el equipo de
cdmputo, las terminales portétiles, las impresora -portatiles, los sistemas de
informacion, comunicaciones, acceso a internet requeridos y demas equ1pos y
software gue estime necesario. .

El oferente deberd construir y suministrar de acuerdo a -su estructura de
informacién, €l archivo de carga de lecturas requerido para realizar las pruebas.

La Empresa antes de iniciar el proceso, realizard modificaciones a las variables

lectura anterior y promedio de los 10 registros a evaluar, y seré la Empresa quien
determine los valores de lectura a ingresar en las terminales durante la prueba.

lL.a Empresa dispondré de una oficina, para la verificacién de la informacién mediante
el software utilizado por el oferente. - :

La prueba debera permitir evidenciar:.

1. Carga de archivo de lecturas de forma remota en 2 termma]es, desde las
oficinas de la Empresa, con 1.000 registros por cada terminal mdvil, para
simular dos (2) rutas de lectura El proceso de cargue de informacion a las

" terminales de lectura se realizard durante el tiempo asignado para la prueba.
Las terminales estaran ubicadas en sitios de la ciudad definidos por la Empresa
al momento del cargue y requieren como minimo un operador del terminal y
del software por parte de! oferente, este proceso sera reallzado en compama
del personal de la Empresa. )

2. Ingreso de lecturas en terreno a los pnmeros cinco (5) registros de los
archivos cargados en cada - terminal, para un total de 10 lecturas, con su
respectiva foto, asi: .

o e
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Ingreso de una lectura que permlta validar una desv:acuon de consumo
por encima del rango definido por ley (para acueducto), se realizardn 3
intentos de lectura, y en el (ltimo intento se conf‘rmara la Iectura de
forma automatica.
b. Ingreso de una lectura que permita validar una desviacién -de consumo
por debajo del rango definido por ley (para acueducto), se realizaran 3
intentos de lectura, y en el dltimo intento se conf‘ irmara. la lectura de
forma automatica.
‘c.  Ingreso de una lectura ajustada al consumo promedlo del usuario.
d. Ingreso de una lectura igual al valor asignado en el mes anterior, y que
se confirme en el primer intento de lectura.
“e. Ingreso-de una lectura que requiera la asignacién de una observacién de
lectura o causal de no lectura. . .

3. Impresion de recibo de cada lectura, al momento de realazar el proceso,
mediante impresora portatll con minimo la siguiente informacién: Ndmero de
cuenta de usuario (matricula), lectura actual, lectura anterior, nldmero de

 medidor. Este recibo se deberd entregar en terreno, al funcionario designado

. por la Empresa para realizar el acompafiamiento.

4, Verificacion en linea y tiempo real de lecturas tomadas en terreno, mediante’
el sistema de informacién y equipos del oferente en las oficinas de la Empresa.

5.  Identificacion de las cuentas que presentan deswaaon 5|gn|f‘ Icativa mediante el
sistema de informacién del oferente.

6. Visualizacién de las fotos tomadas en terreno, medlante el sistema de
informacion del oferente.

7.  Seguimiento con tecnologia ‘GPS incluida en las terminales portatiles de las
lecturas y recorridos realizados, para ser.monitoreado én tiempo real a través
de un mapa digital actualizado via internet. _

8. Comparacion de recibos impresos en terreno, con las lecturas reglstradas en el
-sistema de mformacaon del oferente.

o

El tiempo minimo estimado para la prueba sera de 4 hor‘as.

EN CASO DE NO CUMPLIR CON ALGUNO DE LOS PUNTOS DE LA PRUEBA,
LA PROPUESTA SERA RECHAZADA.

Para las pruebas la empresa realizard la citacion a los oferentes con dos dias de
antelacién y los costos de traslados, vidticos, equipos y demés, generados para la
realizaciéon de Ea prueba seran asumidos por el oferente.

La presente prueba se const[tuye como la validacién de la experiencia certificada,
por lo tanto al momento de la ejecucién de la prueba no se aceptard gue el
proponente realice cambios, solo se aceptardn que en el momento de la prueba se
realicen aJustes de configuracion de usuario final a periféricos, o sistema de
~ comunicacion. :
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5.2.4 Multas por incumplimiento (Hasta - 60 puntos)

Las multas y sanciones por- incumplimiento se evaluaran de acuerdo con Ia
informacién que presente el proponente en el Anexo No. 9 “Declaracién sobre
‘multas y sanciones” respectivo del pliego de condtaones 0 en su defecto en el
Reglstro Unico de -Proponentes. ‘ ‘

Para ‘efectos de la calificacion, se consideraran las multas y sanciones por
“declaratoria de incumplimiento © imposicion de la cldusula penal pecuniaria que
hayan sido impuestas al proponente dentro de los Gltimos cinco (5) anos anterlores
a la fecha de clerre de la Inv;tacuon |

Por cada multa o sancién por declaratoria de incumplimiento .o imposicién de la
cldusula penal pecuniaria al proponente en los Ultimos cinco (5) afios se aplicard la
siguiente tabla, t emendo en cuenta su valor en SMMLYV a la fecha de cierre de la
Invitacion. :

MONTO DE LA MULTA O SANCION | PUNTAJE POR SANCION | o \vooa e
CON RE!.ACION AL PRESUP-UESTO POR DECLARATORIA DE POR .
OFICIAL | - INCUMPLIMIENTO MULTAS
Hasta 5% del Presupuesto Oficial  ~ | -15 -7.5
Mayor de 5% hasta 7.5% - : -30 ' -15
Mayor de 7.5% hasta 10% ' - -45 | -22.5
Mavyor de 10% - -60- -30

Si no. presenta multas, sanc:ones 0 aplrcacnon de garantlas no se descontara
puntaje. _

Se entiende por multas aquellas impuestas por mcumphmlentos parCIales de las
obhgacmnes contractuales del proponente :

Se entlende por sanciones por dec!aratona de incumpl[mlento 0 l[TlpOSICiOI‘I de la
cldusula penal pecuniaria aquellas impuestas por el incumplimiento total de- sus
obligaciones contractuales del proponente.
5.3 Crlterlos de Desempate i
En caso de presentarse empate en el puntaje total entre dos o més ofertas, se
escogeré la propuesta que tenga el mayor puntaje en la propuesta econdmica, si
persistiere el empate se escogerd la propuesta que tenga el mayor puntaje en los
Requerimientos Técnicos Adicionales, si persistiere el empate se realizara por sorteo
a través de balota.
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CAPITULO VI. CONDICIONES DEL CONTRATO

Obligaciones del Contratlsta

Ademas de las sefialadas en la Ley, en los pliegos de Cond1c10nes, -en la propuesta

presentada, v de las-derivadas de la naturaleza del presente contrato:

1.
2.

10.

11,

Cumplir con el objeto del contrato estipulado en los pliegos de condiciones.
Debera tener afiliado dicho personal al sistema de Seguridad Social e integral
(Salud, Pensiones y Riesgos Laborales), de acuerdo con lo dlspuesto en la
Ley 100 de 1993 y la Ley 789 de 2002.

El contratista debera ofrecer personal .confiable con conocnmlento y
experiencia relacionados con el objeto del contrato.

 Garantizar que el equipo de trabajo puesto a dlspoélcmn de la EMPRESA
‘cuenta con una apropiada capacitacion vy con las habilidades relacaonadas'

para la prestacién del servicio.

El contratista debera reallzar de manera permanente la supervrsmn del
-contrato. -

Programar las actividades que deba- desarrollar para el cumplimiento deI
objeto del contrato.

Informar al Supervisor del contrato sobre cualquier .irregularidad gue advierta
‘en desarrollo del contrato.

. El contratista deberd incluir en su plan de trabajo, como minimo una reunién
mensual’ con el Supervisor del contrato, de lo cual se levantara el acta

respectiva y se estipularan kos compromisos adquiridos vy el seguimiento alos
"mismos.

Gestionar hasta su conclusidn los sefvicios derivados de los compromisos
asumidos en virtud del presente contrato.

Cumpllr con las obligaciones IaboraEes del personal contratado para la
ejecucién del contrato. ‘

Permitir al Supervisor del contrato la revision de [as condiciones laborales de

~sus traba]adores

6.2

Clé‘usu_la-de Confidencialidad.

El proponente debera diligenciar el Anexo No. 10 Clausula de Confidencialidad.

40

nnnnnnnnn



<>
' H-‘f"‘:
|

ANEXO No. 1 RECOMENDACIONES A LOS PARTICIPANTES

Para dar cumplimento al objeto de esta Invitacién, se-recomienda a los oferentes
que antes de elaborar y presentar sus propuestas lean cuidadosamente su -
contenido teniendo en cuenta los siguientes aspectos: :

1. Verifigue que la ﬁrma que representa no esté incursa en ninguna de las
- inhabilidades o incompatibilidades previstas en la Constltuoon Naaonal y demas
normas que resulten aplicables.

2. Cercidrese de cumplir las condiciones exngldas para participar en esta contratacmn
asi como de reunir los requisitos aqui sefialados.

3. Examine rlgurosamente el contenido del Pliego de Condlc:ones 1os documentos
gue hacen parte del mismo y las normas relacionadas con la contrataaon aphcable
- al presente proceso.

4. Adelante oportunamente los tramstes tendientes a la obtencuon de los documentos
gue deben allegar con las propuestas y verifique que contienen la informacién
completa que acredita-el cumpilm[ento de los requmtos exigidos en la ley y en el
Pliego de Condiciones. :

5. Examine que las fechas de expedicién de los documentos se encuentren dentro
de los plazos exigidos en el Plzego de Condiciones.

6. Suministre toda Ia informacién y documentacion_ requerida a través del presente
Pliego de Condiciones.

7. Efectle la Iéétura completa y exhaustiva de todo el documento. Responda punto
por punto, siguiendo e] orden y numeracion establecidos en este documento.

8. Diligencie totalmente las. proformas que se encuentran al final del Pliego de
-Condiciones, si hubiere lugar a ello. :

9. Presente las propuestas de acuerdo con lo establecndo en los presentes Pliegos de
Condiciones.

10. Tenga presente el lugar, fecha y hora de entrega de las propuestas previstas en
la presente Invitacién, EN NINGUN CASO SE RECIBIRAN PROPUESTAS FUERA DEL
TERMINO Y LUGAR ESTABLECIDO EN EL PRESENTE DOCUMENTO

11, ConS|dere que la oferta sera rechazada, segin las causales de rechazo incluidas
en el presente Pliego de Cond;aones :

12. Los proponentes con la sola presentacmn de la propuesta autorizan a la empresa
contratante para verlf icar toda la informacién que en_ eIIa suministren.
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13. Cualquier enmendadura que contenga a oferta debe ser refrendada por el
. oferente. ‘ , '

14. Cualguier aclaracion o pregunta debe ser presentada en las oficinas de La
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P., Subgerencia Comercial
" ubicada en la Carrera 10. No. 17-55 pisoc 5, & en el correo electrénico

olocampo@aguasyaguas.com.co.
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Certificado de aportes parafiscales.
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ANEXO No. 2 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA
Documento Nombre - Descripcion
Carta de Presentacion de la Propuesta (Anexo No 3)
Certificado de Inscripcion en el Registro | Unico de Proponentes.
Licencia expedida por el Ministerio de Comunicaciones para la
, prestacién de servicios de mensajeria especializada.
4, Documento de Constltuaon — Consorcios, Uniones Tempora!es u
Asociaciones si lo hubiere. :
5. Certificado de Existencia y Representacién Legal.
6. Garantia de Seriedad de la Propuesta.
7. Documentos de contenido financiero
a. Matricula profesional del contador plblico del proponente y/o
Revisor Fiscal.
8. - Certificado de compromiso (Anexo No 5)
0. Experiencia especifica del proponente (Anexo No 6)
10. Mayo Valor en certificaciones de experlenc:a del proponente (Anexo
' No7) .
11, Experiencia del Personal.
12, Propuesta Econdmica {Anexo No 8). :
13. Declaracién sobre multas y sanciones (Anexo No 9)
- 14, Cladusula de confidencialidad (Anexo No 10)
15. Inscripcién de Proveedores de bienes y servicios (Anexo No 11)
16. -

iy
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ANEXO No. 3 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
~ Ciudad y Fecha:

Nosotros los  suscritos ('Nc')mbre del Representante Legal) en calidad de

Representante Legal de la firma Yo0000XXXX de acuerdo con las condiciones que se
-estipulan en €l presente Pliego de Condiciones, hacemos la siguiente propuesta,
seria e irrevocable, para la Invitacion Piblica No. IP-SC-06-14 cuyo objeto es se
debe escribir el mismo_objeto de la Invitacion y en caso de que nos sea adjudicada
por La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S.P., nos
comprometemos a perfeccionar y legalizar el contrato correspondiente dentro de los
cinco (5) dias calendario siguientes a la notificacion de la misma y a ejecutar el

- objeto contractual de acuerdo con los documentos que hacen parte de la Invitacién

-del contrato, de esta propuesta y las demas estipulaciones de la misma.

Declaramos asi mismo:

1. Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete alos
firmantes de esta carta, quienes obran en representacién de nombre de la
compafiia que presenta la propuesta 7

2. Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial

* en esta propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.

3. Que conocemos el Pliego de Condiciones y sus modif’cac:]ones y aceptamos los
requisitos en ellos contenidos.

4. Que si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las garantias

~requeridas y a suscribir éstas y aquel dentro de los términos sefialados para ello.

Que nos comprometemos a ejecutar totalmente el contrato.
Que aceptamos y nos comprometemos a los plazos, fechas y lugares previstos
~ en los Pliegos de Condiciones y en nuestra propuesta.

7. Que responderemos, sin perjuicio de la respectiva garantia, por la cal;dad de los
bienes, elementos y servicios contratados.

8. Que mantendremos, durante la ejecucién del contrato, la organizacién técnica y
administrativa presentada en la propuesta.

9. Que leimos cuidadosamente los pliegos de condiciones y elaboramos nuestra

 propuesta ajustada a los mismos. Por tanto, coriocimos y tuvimos las
oportunidades establecidas para solicitar aclaraciones, formular objeciones,
efectuar preguntas y obtener respuestas a todas las inquietudes.

10. Que toda la informacién contenida en la propuesta es exacta y no existe falsedad '

alguna en la misma.

11.Que autorizamos expresamente - a la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A: E.S.P.para que verifique el contenido de la
propuesta.

12. Que la presente propuesta consta de { ) folios debidamente
numerados '

a4
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13. Que aceptamos gue la documentacion de la propuesta es publica, y que podra
ser conocida por terceras personas una vez finalice.el plazo para la presentacion
de las ofertas. (En caso de existir alguna reserva debera manifestarlo).

'14. Asi mismo, declaramos BAJO GRAVEDAD DEL JURAMENTO, sujeto a las
sanciones establecidas en el articulo 172 del Codigo Penal: .

Que no nos hallamos  incursos en causal alguna de inhabilidad e
incompatibilidad de las sefialadas en la Constitucidn y en la Ley y no nos
encontramos en ninguno de 10§ eventos de prohibiciones especiales para

contratar. (Se recuerda al proponente que si estd incurso en alguna causal de

inhabilidad o incompatibilidad, no puede participar en el procesc de seleccién

de Contratistas v debe abstenerse de formular propuesta. Si el proponente es
‘un_Consorcio o Unidén Temporal, deberd tener en cuenta:a_cada uno de su ‘
' mlembros individualmente conSIderado)

Me permito informar que Ias comunicaciones relativas a este proceso de seleccmn ias

recibiré en la S|gu1ente direccién:
Direccion: ‘ _

Ciudad: -

‘Telefono(s):
Correo Efectrénico:

Atentamente,

_Firma

Nombre © Razon Social .de! Proponente: |

Nit:
Nombre del Representante Legal

C.C. No. de:

Direccidn Comercial del Proponente

Teléfonos:
Ciudad:

_Fax:

Correo Electrénico:

NOTA: En caso de personas naturales esta carta debe estar firmada por el
proponente; en caso de personas juridicas, Consorcios o Uniones Temporales debera’ _
estar firmada por el representante legal debidamente facultado, so pena de ser
evaluada la propuesta como: NO CUMPLE JURIDICAMENTE
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' ANEXO No. 5 CERTIFICADO DE COMPROMISO

EL REPRESENTANTE LEGAL DE ' -, EN USO DE SUS
FACULTADES LEGALES Y ESTATUTARIAS ‘
CERTIFICA QUE:
| la Empresa ' : R , identificada con ei Nit No.

' se - compromete a hacer su mejor esfuerzo como proveedor o
' contratista de servicios de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
" PEREIRA S.A. E.S.P. vy en la ejecucién de las labores asignadas por esta, a velar por
el cumplimiento de todos los requerimientos generales de Gestion de Calidad (NTC
ISO 9001-2008), Gestion Ambiental (NTC ISO 14001:2004), Sistema de Control
Interno MECI, que garanticen la conformidad de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E.S. P con cada uno de los Sistemas de Gestidn
Certificados.

Por tanto ratificamos a la alta dlrecuoh de la EMPRESA . DE ACUEDUCTO Y -
ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. E S.P., nuestro compromiso para

Trabajar en el mejoramiento de las.condlcmnes Iaborales, sociales y econdémicas de
sus grupos de interés y de sus trabajadores, de-acuerdo a los siguientes principios:
Trabajo Infantil, Trabajo Forzado, Salud y Seguridad en el Trabajo, Libertad de
Asociacién, Discriminacién, Practicas Disciplinarias, Horario de Trabajo vy
Remuneracion. ' '

Trabajar coordinadamente en el cumplimiento de la legislacion ambiental y en el
manejo y control de los aspectos e impactos ambientales significativos.

‘¢

Nuestro compromiso en promover y conservar ambientes de trabajo seguros y la.
salud fisica y mental de quienes participamos en los procesos de su entidad.

Para constancia se firma el presente documento a los dias del mes de
de 20__, en la ciudad de Pereira :

Representante Legal
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ANEXO NO. 10 CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

CONFIDENCIALIDAD Las partes se obligan, cuando el proyecto Io requiera, a
entregarse todo el material que sea necesarao, y en el caso de ser éste confidencial se

‘comprometen a:

a. Utilizar dicha informacién de forma reservada. : '

b. No divulgar ni comunicar la informacion técnica facilitada por la otra parte.

c.. Impedir la copia 0 revelar esa informacién a terceros, salvo que gocen de:
aprobacion escrita de la otra parte, y Unicamente en términos de tal aprobacion.

d. Restringir el acceso de la informacion solo a sus empleados, en la medida.en que

ellas la requieran para el cumplimiento de sus tareas acordadas.

~e. No utilizar la informacién o fragmentos de esta para fines distintos de la e}ecuuon

de este contrato.
f. Las partes seran responsables entre si ante el incumplimiento d”e esta obhgacmn,
~ donde se vean involucrados sus empleados.. :

Las partes mantendrén ésta confidencialidad y evitardn revelar la informacion a toda
persona que no sea empleado, salve que:

a. lLa parte receptora tenga evidencia de que conoce prewamente la informacién

recibida.

_ b. Lainformacién recibida sea de dominio pdblico.

I1.

c. Lainformacién reC|b|da proceda de un tercero que no eX|ge secreto

DERECHOS DE PROPIEDAD: Toda infdrmacién intercambiada es de. propiedad
exclusiva de la parte de la cual proceda. Ninguna de las partes utilizara mformacmn
de la ofra para su beneficio lndependlente

La informacién que se proporciona no da derecho o licencia a la empresa que la

-recibe sobre las marcas, derechos de autor o patentes que pertenezcan a quien la

IIL.

proporciona. La divulgacidn de -informacién no -implica transferencia o cesién de
derechos, a menos que se redacte expresamente alguna disposicicn al respecto

'PROTECCION DE DATOS: Para la correcta aplicacién del presente acuerdo ambas

partes podrian tener acceso a datos de caracter personal protegidos por la Ley 1581
de 17 de octubre de 2012, de Proteccién de Datos Personales, por lo que se
comprometen a efectuar un uso y tratamiento de los datos afectados que sera acorde
a las actuaciones que resulten necesarias para la correcta prestacidn de servicios
regulada en este acuerdo, segln las mstrucc:ones facilitadas en cada momento.

Asi mismo, las partes asumen la obhgacaon de guardar secreto profesional sobre
cuanta informacién pudieran recibir, gestionar y articular con relacién a los datos
personales y a no comunicarlos a terceros, salvo las excepciones mencionadas, asi
como a destruirlos, cancelarlos o devolverlos en el momento de la finalizacion de la
relacidn contractual entre ambas partes, asf como a apllcar las medidas de seguridad
necesarias. - -
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Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicidn podran ejercitarse
mediante escrito dirigido a las direcciones de los firmantes del presente documento.

‘ CONFIDE‘NCIALIDAD DEL ACUERDO; Las partes acuerdan que este acuerdo reviste el
carécter de confidencial y por tanto se prohibe su divulgacién a terceros.

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:

_FIRMA:
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ANEXO No. 11FORMULARIO INSCRIPCION PAR_A PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS _
T, 2 ( . EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA 5.A-ESP
@elguEs 00 FORMULARIO No. 1 INSCRIPCION PARA PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

LA INFORMACION DEL PRESENTE FORMULARIO SE REQUIERE PARA EFECTO DE ELABORACION DEL CONTRATO EN CASO DE QUE
" RESULTE FAVORECIDO Y DEBE SER DILIGENCIADA POR CADA PROPONENTE

RAZON SOCIAL O NOMBRE

Apellidos:

Nombre Comerclal:

Tipo de Documento NI | lce | | n [ ] No:

Nota: Fara los consorcios no aplica Nit, solo se debe tramitar en caso de ser elegida | propuesta,

Direccién Envic Correspondencia Teléfono: Fax
Pais : o Departamerito Ciudad

Correc Electronico

Cuenta Corriente [ Cuenta de Ahares | ]

No Cuenta 1 . Entidad
No Cuenta 2 ) . ) Entidad - .
Nombre def Titular de la Cuenta Teléfono: ) Fax

' ) - Depariamento Ciudad
Sefiale Con Una X .
Regimen ' coMUN__ | [ siMeLFicabe | | AGENTE RETENEDOR bE VA~ |
Persona NATURAL | | JURIDICA _ [ )
Gran Contnbuyente No DE AUTORIZACION ] AUTCRRETENEDCR ] iNo
Entidad Estatal coDIGo
Tiene sede o Sucursal en Pereira 8l | | NO [ I Es NagionAL | ] ‘EXTRAMJER® L.
Codigo de la Actividad Economica | | TIPO DE PROVEEDOR BIENES | servicios | ]
Detalle su Actividad Principal | j [ AUTORRETENEDOR [ . INe

AUTORIZACION

YO, . AUTCORIZO A LA TESORERIA DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTQ Y ALCANTARILLACO DE

PEREIRA 8.A. E.5.P PARA DEPOSITAR EL VALOR CORRESPONDIENTE A LOS.PAGOS EN LA CUENTA (8§) BANCARIA (SJ ARRIBA DESCRITA (5).

FIRMA Y SELLO DEL PROVEEDOR

ADJUNTAR A ESTE FORMULARIQ LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS

1. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL { CAMARA DE COMERCIO)
2, FOTOCOPIA CEDULA DOEL REPRESENTANTE LEGAL

3. NUEVO RUT (DECRETG 2788 - ARTIGULO 18, 31 BE AGOSTO DE 2004)

4, LISTADO D& BIENES Y/O SERVICIOS

5. ESTADOS FINANCIERQS

6, CERTIFICADO DE CALIDAD, 51 LC ESTA'Q SE ENCUENTRA EN PROCESC

ESPACIO PARA USO EXCLUSIVO DE LA EMPRESA .

ACTIVO . . . . CLASIFICACION
INACTIVO . . A B c

: . T 1]

FECHA DE RADICADOC FECH;‘\ DE GRABADC CONTABILIDAD FECHA DE GRABADO TESOéERlA FECHA DE ARCHIVO
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. ESP
NIT 816.002.020-7

Certificado de disponibilidad Presupuestal No: 928

PEREIRA, Agosto 26 de 2016

El suscrito Subgerente Financiero y Administrativo de la EMP. DE ACUED. Y ALCANT DE PERERIA S.A. ESP, certifica que existe
apropiacion presupuestal para atender el presente compromiso por valor de:

193.489.560,00 moneda corriente.

Por Concepto de: PRESTACION DE SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE LECTURA DE MEDIDORES
MEDIANTE DISPOSITIVAS MOVILES Y DISTRIBUCION ESPECIALIZADA DE FACTURAS Y DISTRIBUCION DE INSERT
CON Y SIN ALISTAMIENTO, DE LA FACTURACION MENSUAL DE LA EMPRESA

Nombre Solicitante: FABIAN ANDRES HENAQ CASTANO

Fecha Solicitud: 26/08/2016
Fecha Expiracion: 31/12/2016
141 COMERCIALIZACION
Imputacion Descripcion Valor Saido
03250901 Facturacion 193.489.560,00 193.489.560,00

TOTAL : 193.489.560,00 193.489.560,00
VALOR DE: $ 193.489.560,00

El Presente Certificado de Disponibilidad Presupuestal NQ puede ser utilizgdo para Ordenar Pagos.

Nadd DD Hgreo 7

SUBGERENTE FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO

A-GF-EP-R02
Version 4
02/01/2015

*** FIN REPORTE ***



S5

e EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD

@ e DE PEREIRA S.A.. E.S.P PRESUPUESTAL
i e Version4
Enero 2 de 2015
FEC 26/08/2016 VALOR TOTAL § 2,046,254,082
ey F'?SSST AL AREA PARTICIPACION

% VALOR
112-Captacion -
114-Tratamiento - -
115-Laboratorio Control de Calidad - -
117-Distribucidn - .
118-Gestién Ambiental - -
121-Recoleccién - -
122-Control de Vertimientos - -
131-Subgerencia Técnica - -
03250901 141-Comercializacion 100 2 048,254 082
142-Gerencia - -
143-Direccion de Plangacion - -
144-Direccién de control interno - -
145-Secretaria General - -
148-Subg. Financiera y administ. - -
147-Jubilados - -
148-Tecnologias de la informacion ‘ - -
314-(Tratamiento) Puerto caldas - -
317-(Distribucién) Puerto caldas - -
449-Otras Unidades de Negocio o - o

DESCRIPCION RUBRO(s)
FACTURACION

OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS DE OUTSQURCING PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
LECTURA DE MEDIDORES MEDIANTE DISPOSITIVOS MOVILES Y DISTRIBUCION
ESPECIALIZADA DE FACTURAS Y DISTRIBUCION DE INSERTOS CON Y SIN ALISTAMIENTO,

DERFIRA S A ESP

= B ] Nadiy k/OrM

SOLICITADO POR: AUTORIZADO HOR:
RESPONSABLE AREA SUBG. FINANEZIERO Y ADMINISTRATIVO

Elabo oigz lliana ocampo Contreras

A-GF-EP-RO1
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. ESP

NIT 816.002.020-7

Certificado de disponibilidad Presupuestal No: 005
Vigencia Futura

PEREIRA, Enero 02 de 2017

El suscrito Subgerente Financiero y Administrativo de la EMP. DE ACUED. Y ALCANT DE PERERIA S.A. ESP, certifica que existe
apropiacién presupuestal para atender el presente compromiso por valor de:

Por Concepto de:

Nombre Solicitante:

PRESTACION DE SERVICIC DE QUTSOURCING PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE LECTURA DE
MEDIDORES MEDIANTE DISPOSITIVOS MOVILES Y DISTRIBUCION ESPECIALIZADA DE FACTURAS Y
DISTRIBUCION DE INSERTOS CON Y SIN ALISTAMIENTO, DE LA FACTURACION MENSUAL DE LA

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S A ESP

FABIAN ANDRES HENAO CASTANO-

Fecha Solicitud: 02/01/2017.
Fecha Expiracion; 3111212017
449 OTRAS UNIDADES DE NEGQCIO
Imputacion Descripcion Valor Saldo
203250901 FACTURACION - 1.175.260.315 1.175.260.315

VALOR DE: $1,175,260,315

El Presente Certificado de Disponibilidad Presupuestal NO puede ser utilizado para Ordenar Pagos.

CLUWBAM@ &m’@

SUBGERENTE FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO

*** FIN REPORTE ***

A-GF-EP-R02
Version 4
02/01/2015
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. ESP
NIT 816.002.020-7

Certificado de disponibilidad Presupuestal No: 001
Vigencia Futura

PEREIRA, Enero 02 de 2018

El suscrito Subgerente Financiero y Administrativo de la EMP. DE ACUED. Y ALCANT DE PERERIA S.A. ESP, certifica que existe

apropiacion presupuestal para atender ef presente compromiso por valor de:

Por Concepto de: PRESTACION DE SERVICIO DE OUTSOURCING PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE LECTURA DE
MEDIDORES MEDIANTE DISPOSITIVOS MOVILES Y DISTRIBUCION ESPECIALIZADA DE FACTURAS Y
DISTRIBUCION DE INSERTOS CON Y SIN ALISTAMIENTC, DE LA FACTURACION MENSUAL DE LA
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A ESP

Nombre Solicitante:  FABIAN ANDRES HENAQ CASTANO

Fecha Solicitud: 02/01/2018 .

Fecha Expiracion: 31/12/2018

449 OTRAS UNIDADES DE NEGOCIO

Imputacién Descripcion Valor Saldo

03250801 FACTURACION 677.504.207 677.504.207

VALOR DE: $677.504.207

El Presente Certificado de Disponibilidad Presupuestal NO puede ser utilizado para Ordenar Pagos.
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